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El préximo. 9 de julio 1a empresa que preside Emilio Az-
carraga Jean divulgara sus resultados financieros del se-
gundo trimestre del ano. informacion que los analistas
bursatiles anticipan no sélo positivas por la incorpora-
cion de una parte de los resultados del Mundial Rusia
2018 cuyas transmisiones superan ampliamente a la
competencia mas cercana, sino también seran cruciales
para evaluar los avances de la estrategia del principal
productor de medios de habla hispana en el mundo. Re-
cientemente la correduria [tat BBA dijo que anticipa un
buen trimestre con crecimientos en los ingresos de publi-
cidad v de sus unidades de cable y también de Sky. y
reiterd surecomendacion de "desemperio de mercado” y
subio el precio objetivo de 70 a 76 pesos por accion.

BUENA OPINION

HSBC se sumo a la lisla de dreas de andlisis bursatll que
siguen las acciones de Gruma que preside Juan [Gonzaleg
con una recomendacion de compra y un precio
ohjetivo de 280 pesos. una apreciacion potencial de 187
considerando ¢l nivel al que actualmente cotizan los titu-
los en la BMV de José Oriol Bosch.

Thomson Reuters contabiliza 15 recomendaciones so-
bre los titulos de v delas cuales 10 son de compra
lo que valida el potencial de ¢recimiento v la posicion de
la compafifa dentro y fucra de México, especialmente en
tstados Unidos. 1l reporte correspondiente al segundo
trimestre del productor de harina de maiz v tortillas sera
distribuido ¢l 25 de julio.

TRATAME SUAVEMENTE

la empresa jalisciense Heyl que preside Christian Do-
minguez y quc desarrolld un innovador sistema de aten-
cion a clientes. recomienda a las empresas evaluar perio-
dicamente el grado de satisfaccion de sus consumidores
para marcar toda una diferencia en sus ventas porque se
estima que 80% de los clientes estarian dispuestos a pa-
gar mas por los productos o servicios con tal de recibir un
mejor trato y 78% de los clientes en linea recomendarian
una marca a sus amigos v familiares sélo por recibir un
mejor servicio. Ademads las empresas saben que conse-
guir nuevos consumidores implica un gasto hasta siete
veces mayor que retener y cuidar a 1os ya existentes, v en
este tema Hey!, es el mejor aliado.

AVAL MUNDIAL

Recientemente la empresa Gelita recibio el Premio Ale-
mdn de Innovacién y también la medalla de oro en la
categoria de Industria Quimica en cl certamen Excelen-
cia B2B en Berlin, para sumar asi dos reconocimientos
mundiales mas a la compafiia alemana lider en la inno-
vacion, produccién y distribucion de productos naturales
de proteinas de coldgeno y grenetina para las industrias
de alimentos, salud y nutricién, sector farmacéutico y
numerosas aplicaciones técnicas. Arturo Alvarez es el di-
rector dé Gelita en México donde opera una de las 23
plantas de la compafiia repartidas en los cinco continen-
tes con una produccién agregada superior a 80 mil tone—
ladas al afio.
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