
Cuando se acepta
la autocensura

Googk se ha convertido en el principal
dolor de cabeza de empresas tecnológicas
gigantes como Microsoft

Admiroa una empresa como Googleque me ha facilitado mucho la vida
No solamenteproveeunextraordina
rio servicio sino que ha resultado un
negocio muy rentable Su motor de
búsquedadeinformaciónde internet
es sin duda el mejor

La empresa fue fundada en 1998
por dos jóvenes que estudiaban su

doctorado en laUniversidad de Stanford Inventaronun algo
ritmo para ayudar a los intemautas a encontrar información
en el mundo caótico de la red Su sitio se convirtió en el prin
cipalbuscador mundial Laempresaluego se extendió aotros
negocios correos electrónicos gratis mapas localización sa
telitaly mensajería instantánea Google se haconvertido en el
principal dolor de cabeza de empresas tecnológicas gigantes
como Microsoft alpromover aplicaciones de software libre o
deApple al lanzar un teléfono paracompetir contrael iPhone
Google es también dueño de YouTube

Hace cuatro años incursionó en el apetitoso mercado chi
no Hoycuentacon36 delmercado debúsquedas enesepaís
que por susdimensiones implicamillonesdevisitas aldía Sin
embargo Google cometióunerror al aceptar autocensurar re
sultados de la redcomo condiciónparaque elgobierno comu
nista chino los dejara operar en ese país

La libertad de expresiones dinamitapuraparaun régimen
autoritario como elde Pekín Los gobernantes chinosno quie
ren que lapoblación acceda a sitios que critican su actuación
Google aceptó suprimir de su motor de búsqueda temas que

incomodan al gobierno

 CP.  2010.01.15



de ese país como los del
DalaiLama FalunGong
o Tiananmen También
censuró el acceso acual
quier siüo considerado
pornográfico

Una empresa como
Google que vive de la
riqueza de la informa
ción y de la libertad de
los individuos de acce
der aella no debió nun
ca de haber aceptado

esta condición En su momento lojustificó aduciendo que era
mejorofrecerinformacióncensuradaantes queno ofrecer in

formación alguna Sinembargo cuando se abrelapuertaala
pendiente resbaladizade lacensura se sabe dónde comienza
pero no dónde acaba

Y eso esprecisamente lo que ha sucedido estos días El go
bierno chino no sólobloqueacontenidos enGoogle YouTube
Facebook o Twitter También espía los correos electrónicos
de sus ciudadanos Google anunció esta semana que a me
diados de diciembre identificó un ataque a su servicio de co
rreo electrónico Gmail a través de un troyano descargado en
los ordenadores de sus empleados a través de un documento
PDF infectado Los ingenieros de la compañía identificaron
el servidor remoto al que ese troyano mandaba información y
descubrieron que los hackers con un sofisticado y articulado
plande ataque habíanpenetrado tambiénenlos sitios web de
otras 33 empresas como Northrop Grumman o Dow Chemi
cal Sin acusardirectamente algobierno chinodelataque tan
to Google como elgobierno estadunidense dan aentender que
lo consideran el último responsable

Alparecer el ataqueaGmail setratódeunintentoporespiar
el contenido en las cuentas de chinos considerados como disi
dentes del régimencomunista Google por tanto ha anuncia
do que abandonará supolítica de autocensurayque estácon
siderando retirarse de China Al respecto dice LaurenGelman
abogada del Centro para Internet y la Sociedad de la Univer
sidaddeStanford Alpenetrar presuntamente enlos correos
de los activistas y robar información privada el gobierno chi
no ha demostrado que no es un socio fiable para los negocios
de Google en China que se parece más bien a una agrupación
criminal Lo que eraun acuerdo aceptable pararestringir lali
bertaddeexpresiónconunsocio fiable hadejado de ser acep
table cuando el sociohaperdidotodalegitimidad Laverdad
es que un régimen autoritario nunca puede ser un socio fiable
en materiade acceso alainformacióny libertad de expresión
Google se equivocó al aceptar la autocensura Hoy por fortu
na ya se dio cuentay comenzó a corregir
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