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Cuando se acepta
la autocensura

Groogle se ha convertido en el prineipal

dolor de cabeza de empresas tecnoldgicas

gigantes como Microsoft.

dmiro a una empresa como Google
que me ha facilitado mucho la vida.
No solamente provee un extraordina-
rio servicio sino que ha resultado un
negocio muy rentable. Su motor de
bisquedadeinformaciéndeinternet
es, sin duda, el mejor.
La empresa fue fundada en 1998
por dos jévenes que estudiaban su
doctorado enla Universidad de Stanford. Inventaron un algo-
ritmo para ayudar a los internautas a encontrar informacién
en el mundo cadtico de lared. Susitio se convirtié en el prin-
cipal buscador mundial. La empresa luego se extendié a otros
negocios: correos electrénicos gratis, mapas, localizacién sa-
telital y mensajeria instantdnea. Google se ha convertido en el
principal dolor de cabeza de empresas tecnoldgicas gigantes
como Microsoft, al promover aplicaciones de software libre, o
de Apple allanzar un teléfono para competir contra.eliPhone.
Google es también duefio de YouTube.

Hace cuatro afios, incursiond en el apetitoso mercado chi-
no. Hoy cuenta con 36% del mercado de bisquedas en ese pais
que, por susdimensiones, implica millones de visitas al dia. Sin
embargo, Google cometié un error al aceptar autocensurar re-
sultados delared como condicién para que el gobierno comu-
nista chino los dejara operar en ese pafs.

Lalibertad de expresién es dinamita pura para un régimen
autoritario como el de Pekin. Los gobernantes chinos no quie-
ren que lapoblacién acceda a sitios que critican su actuacién.
Google aceptd suprimir de su motor de blisqueda temas que

incomodan al gobierno
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de ese pais como los del
a hithe » DalaiL. FalunGong
La hbt;r}.ad de Dalai Lama, Falun Gong
QXPWSIOI} es censuréelaccesoacual-
d‘ e 5 quier sitio considerado
Inamita pura pornogrifico.
Aort Una empresa como
pal' a l..lll regl men Google, que vive de la
autoritario como I i.queza de la informa-
o cion y de la libertad de
EI de Pﬁkln. los individuos de acce-
) der a ella, no debié nun-

ca de haber aceptado
esta condicién. En su momento lo justific aduciendo que era
“mejor ofrecer informacion censurada antes que no ofrecer in-
formacién alguna”. Sinembargo, cuando se abrelapuertaala
pendiente resbaladiza de la censura, se sabe dénde comienza,
pero no dénde acaba.

Y eso es precisamente lo que ha sucedido estos dias. El go-
bierno chinono sélobloquea contenidos en Google, YouTube,
Facebook o Twitter. También espia los correos electrénicos
de sus ciudadanos. Google anuncié esta semana que “a me-
diados de diciembre identificé un ataque a su servicio de co-
rreo electrénico Gmail, a través de un troyano descargado en
los ordenadores de sus empleados a través de un documento
PDF infectado. Los ingenieros de la compaiiia identificaron
el servidor remoto al que ese troyano mandaba informacién, y
descubrieron que los hackers, con un sofisticado y articulado
plande ataque, habian penetrado también enlos sitios web de
otras 33 empresas, como Northrop Grumman o Dow Chemi-
cal, Sinacusar directamente al gobierno chino del ataque, tan-
to Google como el gobierno estadunidense dan a entender que
lo consideran el tltimo responsable”,

Alparecer, el ataque a Gmail setraté de unintento por espiar
el eontenido enlas cuentas de chinos considerados como disi-
dentes del régimen comunista. Google, por tanto, ha anuncia-
do que abandonar4 su politica de autocensuray que est4 con-
siderando retirarse de China. Al respecto dice LaurenGelman,
abogada del Centro para Internet y la Sociedad de la Univer-
sidad de Stanford: “Alpenetrar, presuntamente, enlos correos
de los activistas y robar informacién privada, el gobierno chi-
no ha demostrado que no es un socio fiable para los negocios
de Google en China, que se parece mds bien a una agrupacién
criminal, Lo que eraun acuerdo aceptable para restringir lali-
bertad de expresion conunsociofiable, ha dejado de ser acep-
table cuando el socio ha perdido todalegitimidad”. Laverdad
es que un régimen autoritario nunca puede ser un socio fiable
en materia de acceso ala informacién y libertad de expresién.
Google se equivocd al aceptar la autocensura. Hoy, por fortu-
na, ya se dio cuenta y comenzé a corregir.
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