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RAUL PLASCENCIA VILLANUEVA

n sus origenes el ser humano se encontra-
baenunestado de naturaleza en el que go-
zaba de una plena y absoluta libertad, pe-
ro expuesto a todo tipo de peligros y ca-

rente de muiltiples satisfactores alos que s6lo po-

dia acceder con gran sacrificio, o bien, con el apo-

yo de un grupo. Asi fue como surgieron las pri-

meras comunidades, que le permitieron al indi-

viduo gozar de condiciones para alcanzar el ma-

ximo de sus potencialidades.

Paulatinamente nacieron otras

formas de organizacién social que

se perfeccionaron-con el tiempo,

hasta llegar a constituir lo que hoy

conocemos como €l Estado, cuyas

instituciones piblicas se encuen-

tran en un proceso de evolucién con

el objetivo de brindar condiciones

bésicas para el desarrollo arménico

de todas las personas.

La razén de ser de las institucio-

nes publicas radica en proveer a los individuos 1a

satisfaccién de algunas de sus necesidades; de

ahi que el desarrollo de un pafs gire en torno, en-

tre otros, a dos elementos esenciales: poblacién

y gobierno.

En el primer enunciado es indispensable el es-

fuerzo individual de cada uno de sus integrantes
y la observanecia de la ley para poder alcanzar las

metas que hay en comiin; respecto del segundo,
es necesaria la existencia de instituciones pabli-
cas con el disefio adecuado y servidores piblicos
que asuman las demandas sociales como origen
y fundamento de su existencia.

De igual forma, la fortaleza institucional radi-
ca en el cumplimiento de sus objetivos, que bus-
can hacer realidad los ideales previstos en el
proyecto ndcional. Una de las premisas funda-
mentales que orient6 el surgimiento del Estado

es que el desempeiio de sus inte-
grantes esté al margen de exce-
sos, de.ahi la importancia de con-
tar con un marco juridico claro y
acorde a las demandas sociales,
pero algo mis importante atn:
que sea respetado su contenido.
Estono podria ser de otramanera
si partimos del principio univer-
salmente reconocido de que “los
servidores publicos s6lo pueden
hacer aquello que la ley les faculta”, a diferencia
de los miembros de la sociedad ajenos al servi-
cio piblico, que pueden realizar “todo aquelio
que no esté prohibido”.

La sociedad, en los tltimos afios, realiza fuer-
tes reclamos a las instituciones publicas, porque
algunas no han sido capaces de cumplir con las
funciones paralas que fueron creadas. De ahi que

-Fortalecer las instituciones

La fortaleza institucional ra-
dica en el cumplimiento de
objetivos que buscan hacer

realidad los ideales previstos

en el proyecto nacional

podamos identificar como uno de los principales
problemas que, en innumerables casos, su labor
no siempre se da en beneficio de la sociedad, si-

"tuacién inaceptable que de ninguna manera pue-

de servir para justificar la inactividad que dafia
gravemente la percepcién ciudadana y va en de-
trimento de las instituctones del Estado. ‘

El fortalecimiento institucional es factible a
partir de sus componentes elementales, uno de
los cuales, son los servidores piiblicos, quienes
deben contar con la formaci6n, experiencia y
compromiso en el desempefio de la funcién, pa-
ralograr cuamplir con el servicio encomendado.
El reto no sélo es contar con la buena voluntad
de los servidores puiblicos, sino con la adecua-
da capacidad de respuesta ante el reclamo so-
cial y el disefio de cada institucién ptblica, alo
que agregaria el apoyo y el acomparfiamiento de
la sociedad.

Los servidores ptblicos “no deben buscar de
manera egofsta su bienestar personal. Su utilidad
radica en el beneficio que sean capaces de aportar
alasociedad”, paradar sentido al origen y papel del
-desempeiio de la funcién.

Eldesarrollo de las instituciones demanda de un
constante perfeccionhamiento que permita alcan-
zar el ideal para el cual fueron creadas, que seorien-
ta en atender a quien requiera un servicio, a quien
resulta victima del delito o del abuso del poder y de

ninguna manera sea objeto de una nueva vulnera-
cién que derive de fallas institucionales. .

Sinduda, el fortalecimiento de las instituctones
pablicas esté supeditado al cumplimiento de sus
objetivos, los cuales, deben trazarse con base en
las necesidades de la sociedad, de lo contrariola
politica estatal no encontrard el respaldo sufi-
ciente en la poblacién, que le permita llevar a
buen puerto sus metas.
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