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Telefonica-Nextel, solo

un paso intermedio

nfrentar a un gigante como [Telcel tiene, de por si, sus

complicaciones. Pero enfrentarlo bajo condiciones de

mercado poco favorables, rdsulta juy dificil si lo que se busca

es equilibrar la batalla. Perolsiald anterior se afiade una
estrategia de combate no muy convincente para hacer frente al gigante,
entonces la derrota estd a la vuelta de la esquina.

Mis 0 menos ése ha sido el derrotero de Telefonica en su andar por
México desde que en el aino 2000 adquiridé Movitel, BajaCel, Cedetel
y Norcel, operadores en el norte del pais propiedad de Motorola. El
gigante espafol de las telecomunicaciones entr6 al mercado mexicano
—el segundo mas grande de América Latina, solo después de Brasil- con
la consigna de arrebatarle al imperio de laftelefonid de Carlos Slim,
una importante rebanada del pastel que poseia el multimillonario
empresario desde que el gobierno de Carlos Salinas de Gortari le
vendi6[Teléfonos de Méxied una década atras, en 1990.

Desde aquel tiempo el negocio de la en México
prometia, y mucho, en un naciente mercado con altas tasas de
rentabilidad que a Telefonica le abrio el apetito. Pero habia un ‘pero’...
Slim.

[ ==, Por eso, a diferencia de sus colegas los
banqueros, los espanoles de Telefonica
Pero Telefénica  decidieron apostar sus mayores billetes por
también ha el extenso mercado brasilefio, dejando a

pagado el costo México como una segunda -y lejana- opcion
d ibi de inversion en la region en relacion al pais
,e‘?u tibleza en amazonico.
México, al apostar Contrataron a Francisco Gil Diaz —el
por el mercado secretario de Hacienda durante el gobierno
de prepago, de de Vicente Fox, un expepmentado
menor facturacién, economista en asuntos fiscales y con una

vasta red de relaciones en el gobierno y en

y amarrar sus el sector privado- para explorar todas las
ingresos a un costo  posibilidades del grupo espaiol en México

de interconexion €0 los ambitos politico, legal y fiscal, y abrir

brecha para enfrentar al imperio de Carlos
Slim. Sin embargo el lento avance en la
apertura del mercado y en los cambios de
legislacion en el pais, les dio la razén de apostar por Brasil... lejos de
México.

Pero Telefonica también ha pagado el costo de su tibieza en
México, al apostar por el mercado de prepago, de menor facturacion, y
amarrar sus ingresos a un costo de interconexion que las autoridades
regulatorias modificaron, provocandole una importante caida en sus
ventas y obligandole a rehacer su modelo de negocios con urgencia.

La alianza que ayer dio a conocer Telefonica con[Nextel para el
mercado mexicano, no es otra cosa mas que un paso intermedio en su
busqueda por rehacer los ingresos perdidos y volver a las rentabilidades
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esperadas por Madrid.

A [Nextel también le urge revertir su tendencia al deterioro de su
estado de resultados y modificar los pilotes en los que habia asentado
su éxito pasado en el mercado mexicano. Las nuevas tecnologias
que ofrecen los smartphones y las redes 3G han cuestionado su oferta
de valor hacia los clientes, tomando en cuenta que su precio es mas
elevado.

Asi que la alianza TelefénicalNexte] es una de dos empresas urgidas
ante la amenaza de la depreciacion de su valor.

Pero la alianza no le resuelve a Telefonica los varios problemas que
enfrenta, ain y cuando la expedicion de las leyes secundarias de la
reforma aprobada por el Congreso, le abriria mayores oportunidades de
un campo mas equilibrado en sulucha en contra del gigante [Telcel.

Asi que la empresa que en México dirige Juan Abellan seguira
buscando alguna adquisicion estratégica, una fusion, que la catapulte
hacia los niveles de competencia a los que estd acostumbrado en los
mercados sudamericanos frente a su ya clasico rival mexicano.

Los directivos de Telefénica saben que es la Ginica via para enfrentar
a un gigante en su terrufio. Pero atin habra que ver si la empresa
espafiola que preside César Alierta, va en serio por el mercado
mexicano, y es que los recursos son escasos ante una batalla que se
libra en diferentes frentes y ante rivales muy poderosos.®

Pagina 2 2

de

2014.01.14



