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Fundador justifica
venta a Facebook:
“conectar mas

al mundo”

CONGRIE TUNDIAL

_DE MOVILES _

Carla Martinez Enviada

carla.martinez(@eliniversal.com.mx

ARCELONA,— Para Jan
Koum, fundador de
WhatsApp, México es
uno de los mercados més
importantes debido a su
rapido crecimiento, pues es utiliza-
dopor 32 millones de mexicanos de
los 103.1 millones de usuarios detg-
lefonialim6vil que hay en el pais.
“Es un mercado importante para
nosotros. Enlos Gltimos seis meses
hemos visto un fuerte crecimiento
en México y estamos emocionados
sobre eso; nosotros hemos crecido
en Brasil, India y Rusia, pero Méxi-
co es uno de nuestros mercados
mas fuertes y es muy importante
para nosotros”, subrayé Koum en
entrevista con EL. UNIVERSAL.
Este lunes, durante el Mobile
World Congress 2014, anuncié que
darfan el servicio de voz a sus usua-
rios por medio de WhatsApp.
-El servicio de mensajeria a través
de teléfonos con acceso abandaan-

“cha desarroilado por Jan.
-Koumy susocio Briah Acton, ha si-

do un éxito sobre todo en paises
donde el precio de los servicios de

. felefonig es alto y ha crecido

el numero de smartphones, como
es el caso de México.

“Hemos tenido gran crecimiento
enmercados emergentes, porquela

gente tiene smartphones; hace cin-
coafioslapenetracién erabaja, pero
ahora en paises como Brasil, Ucra-
niayRusia, los smartphones crecen
rapidamente y eso permite tener
cierta ventaja para el servicio de
WhatsApp”, coment6 Koum.
México es uno de las naciones
donde el precio del servicio de teld-
ybanda anchaiméuiles
as costoso y lento, segiin la Orga-
nizaci6én para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos (OCDE).
Para aumentar la conectividad y

" que los usuarios puedan acceder a

més y mejores servicios las empre-

- sas deben desplegar mas infraes-
- tructura, indicé.

El creador de WhatsApp, reco-
mendé a los jévenes mexicanos in-
teresados en desarrollar alguna
aplicacién o incursionar cé6mo em-

prendedores en este segmento que
para lograr el éxito busquen resol-
ver un problema.

“Es importante enfocarse, identi-

- ficar problemas y estar dispuesto a

resolverlos. Por ejemplo, nosotros
identificamos uno que era que los
mensajes de texto (SMS) eran cos-
toso0s y eso fue resuelto al construir
WhatsApp, pero deben enfocarse
en solucionar el problema y hacerlo
cada vez mejor”, expresé.

Facebook y la voz

Cuestionado sobrelareciente venta
de WhatsApp a Facebook (una ope-
racién de 19 mil millones de d6la-
res), Koum mencioné gue su obje-
tivo es hacer que un mayor nimero .
de personas estén conectadas y
crear comunidades.

“Paranosotros es importante es-
tar con alguien que comparta nues-
tra visién y Facebook tiene la mis-

~ ma visién que nosotros sobre lo que
"hacemos: tener un mundo mas
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- ablerto y conectado”dijo. -

Precisamerite, esa vial n sobre la
movﬂidad yconectividad, asf como
elrmnboquedebetonmrelproduc-
to, fue 1o que convenci6 a Kourn de
‘ ven‘der la aplicacién a la red. social Datos que maneja la aplicacion de
de Mark Zuckerberg. La empresa mensajeria instanténea movil
seguird operando de manera inde-
pendiente, manteniendo su esque- 400
ma de cero publicidad y el costo de : :
un d6lar anual por usuario. - millones de clientes
Recientemente, WhatsApp sufrié tiene la aplicacion
una falla en sus servidores ydej6a a nivel mundial
los usuarios sin el servicio por va-
" riashoras, loquellelvéaquelacmn-
petencia como Telegram a ganar -
usuarios, pero esto no resta el dife- 32 m],llones
i de usuarios
renciador de WhatsApp que sigue tiene en México WhatsApp
siendo ofrecer el mejor producto de
“No nos enfocamos en la compe-
tencls, nos enfocamos en hacer. T
Nuestro producto es mejor para los ’
usuarios y ese es el verdadero valor GLOS AR!O
En 0%, tO aigs\:arr?ricio demque Un bit es la unidad del medida
cuan de informacién equiv
comenzari a ofrecer la aplicacién Iaee\lg:ié: Zn;: cclic.siaerme ;
- dijo que se trata del mejor posibilidades: un 1 oun 0
que existe en el mercado. Lo proba- El byte es una medida de
ron internamente y “es muy bueno, i
puede soportar datosysucalidades : fstfuiieicacit il
increfble, parece que hablas con al-
gulen sentado en el cuarto de al la-
do”, asegur6 Koum. WWW. cluniversal.com.mx
Ensuopinién, “elfuturo delmévil
‘no es sobre minutos y mensajes, es fotogaleria Vea mas del
sobre bits y bytes. Creo que es lo Congreso Mundial de
verdaderamente importante, si al- Méviles en Barcelona
guien baja un video, o utiliza Face- -
book, Wikipedia, Twitter o
WhatsApp; fundamentalmente se’
tratadeque cuandopiensasenlain-
fraestructuraesosceros yunoseslo
- dque viaja por la red”, concluy6 el
creador de WhatsApp.
Para nosotros es importante estar con alguen que
comparta nuestra visién y Facebook tiene la misma
B visién que nosotros sobre lo que hacemos tener un
mundo més abierto y conectado”
Jan Koum:
fundador de WhatsApp
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ALBERT GEA | REUTERS

SERVICIO. Jan Koum durante su participacion en el congreso de Barcelona
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