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Reconocen que el Pais tiene avances tecnolégicos del siglo 20

etrocede gobierno digital

Afecta a México

en ranking global
la poca penetracién
de banda ancha

VANIA GUERRERO

Conforme avanza el tiempo,
Meéxico sufre mas rezago en la
era digital.

Al menos asi lo muestra el
ranking de gobierno digital del
Comité de Expertos en Admi-
nistracion Publica de la Orga-
nizacion de Naciones Unidas,
en el que el Pais cayo 8 lugares
en 2 afios.

Pues de ostentar el lugar 55
en 2012, este afio bajé al pelda-
fio 63 de 193 paises evaluados.

Desde 2008, México retro-
cedié en este ranking 26 lugares
en desarrollo de gobierno digi-
tal, pues en esc afio estabaen la

posicién nimero 37.

Para el conteo se evalian
factores como infraestructura
de telecomunicaciones, partici-
pacion en linea de la ciudadania
y oferta de servicios en la red.

Entre los componentes que
afectan el desempefio de Meéxi-
co estan el bajo indice en uso
de banda ancha mévil, que es
de 9.83 suscripciones por cada
100 habitantes, muy por abajo
del promedio mundial que es

de 23.57, segun el estudio del
Comité, el cual se publica cada
2 afios desde 2001.

Asimismo, la brecha digital
en el Pais genera un déficit de
recursos humanos, administra-
cion de negocios, asi como de
desarrollo e investigacion para
el sector de telecomunicaciones,
afirma el estudio.

Alejandra Lagunes Soto
Ruiz, coordinadora de la Es-

trategia Digital Nacional, reco-
nocio que el Gobierno de Méxi-
co tiene avances tecnologicos
del siglo 20 cuando la sociedad
avanzo al siglo 21,

“Nos enfrentamos a tres
grandes retos. El primero es
como integrar la tecnologia al
Gobierno y el segundo son las
politicas pablicas para (utilizar)
estas tecnologias de manera efi-
ciente. El tercero es la cultura”,
comento Lagunes.

A finales del afio pasado se
presenté en México la Estrate-
gia Digital Nacional que busca
reducir la brecha digital en el
Pais y llevar internet a buena
parte de los tramites y proce-

dimientos gubernamentales, asi
como mejorar la interaccion del
Estado con los ciudadanos a tra-
vés de la red,

Sin embargo, fue hasta es-
te afio cuando se presentaron

los indicadores meta y las es-
trategias para cumnplir con esos
objetivos.

“Creo que tardamos mucho
como pais en convencernos de
la necesidad y urgencia de ha-
cer esto que hoy se esta cons-
truyendo (en materia digital)”,
comentd Ernesto Piedras, di-
rector de The Competitive In-
telligence Unit.

En cuanto a la participacion
digital de la poblacién, México
también retrocedio del lugar 11
que ocupabaen 2012 al 45enel
ranking publicado ayer.

“Un e-ciudadano, si no tiene
las capacidades de conectividad,
no puede cerrar la cadena. No
podemos calificar al gobierno
como un gobierno digital si no
incuba al e-ciudadano”, expu-
50 Piedras.
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Falla en linea

México no logra avanzar en gobierno digital y participacién en
linea. En el primer rubro lidera Corea con una calificacién de
0.946; mientras que en el segundo, Paises Bajos tiene la cima con
uno, el promedio més alto en el ranking.

CALIFICACIONES DE MEXICO

Indice 2003 2004 2005 2008 2010 ' 2012 2014
Gobierno

digital 0.593 0596 0.606 0.589 0.515 0.624 0.573
Participacion

en linea 0.603 0.770 0.762 0.750 0.371 0.579 0.608

LUGAR QUE HA TENIDO EL PAIS

Gobierno digital 30 30 31 37 56 55 63

Participacién
en linea 9 6 6 7 32 11 45

Fuente: UNPAN
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