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ROBERTO NEWELL _
Fin del
principio

na de las protagonistas cla-

| l ves de la desregulacion del

sector de telecomunicacio-

nes de Estados Unidos fue la em-
presa de larga distancia conocida
como MCI. Contribuyé a la re-
estructuracion del sector de tele-
comunicaciones con base en su
terca insistencia legal y politica de
que convenia a los consumidores
americanos disolver el monopolio
que ejercia AT&T. La liberalizacion
del sector se hizo inevitable cuan-
do MCI gan6 una demanda con-
tra AT&T en la cual mostré que
el gigante de telecomunicaciones
estaba impidiendo el desarrollo de
un mercado competitivo de teleco-
municaciones al negar derechos de
interconexion a MCI y otros pro-
veedores de larga distancia. El jui-
cio durd seis largos afios. Cuando
por fin se resolvio a su favor, pare-
cia que con ello se habia despejado
cualquier duda que pudiera haber
respecto de la apertura de las tele-
comunicaciones en EU, sobre to-
do cuando el Gobierno federal de
EU present6 una demanda contra
AT&T por practicas monopolicas.
Pero este no fue el caso. A pesar de
la resolucion en su contra, AT&T
siguid la guerra legal contra MCI
y varios otros entes durante varios
afios mas. En 1982, AT&T perdio
el caso de anti-trust en su contra.
Esa sentencia inicio un proceso
legal que culmind en 1984 con la
restructuracion de la empresa. El
resultado del acuerdo judicial fue
establecer siete empresas regiona-

les dedicadas a la provision de ser-
viciollocal de Eﬁ. También sc

estableci6 una nueva empresa, que
heredé el nombre de AT&T, para
vender la tecnologia digital de los

famosos Bell Laboratories y para
competir en el mercado de larga
distancia contra empresas como
MCly Sprint. Finalmente, como
las baby Bells no querian depender
de un solo proveedor de tecnologia,
se estableci6 Bellcore, cuya razén
de ser era desarrollar tecnologia
para las empresas locales recién
establecidas.

La restructuracion de AT&T
marcé un hito en la historia del
sector de telecomunicaciones de
EU y deton6 una ola de cambios
e innovaciones que transforma-
ron las telecomunicaciones de to-
do el mundo, sobre todo a partir
de la introduccion de la tecnolo-
giacelulat Los cambios en el sec-
tor fueron profundos y llevaron ala
creacion de negocios digitales que
nadie se imaginaba cuando se lle-
v4 a cabo el cambio estructural det
sector de EU.

La promulgacion de la nue-
va Ley Federal de Telecomunica-
ciones en México probablemen-

te causard cambios transformacio-
nales positivos, ciertamente de una
magnitud mas modesta de lo que
aconteci6 en EU, pero indiscuti-
blemente importantes. No espero
que la nueva Ley detone una re-
volucién tecnoldgica que transfor-
me a las telecomunicaciones de
México o del mundo, puesto que
ninguna de las empresas de teleco-
municaciones que opera en Méxi-
co ocupa un espacio similar al que
ocupaba AT&T en EU, pero de lo
que no tengo duda es que las po-
siciones dominantes d y
en el mercado na-
cional han demorado la adopcion
de tecnologias de punta que son
necesarias para apuntalar la pro-
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ductividad y crear nuevas formas
de competir.

El anuncio de
de que vendera parte de sus activos
para no ser regulado como empre-
sa preponderante es una oportuni-
dad para transformar la estructu-
ra del sector radicalmente. Lo que
mas conviene al Pais es que esos
activos se vendan a una o mas em-
presas que actualmente no parti-
cipan en el mercado de telecomu-
nicaciones de México y que estén
comprometidas con el propdsito
de ganar participacion de merca-
do en México con base en tecno-
logia de punta y destrezas comer-
ciales de clase mundial. Idealmen-
te, esos nuevos jugadores tendran
un efecto disruptivo en el mercado,
pues lo que requiere el mercado no
es tanto un competidor mas, sino
una fuerte sacudida que mejore la
calidad de los servicios prestados y
reduzca el costo de labanda ancha

y Los regulado-

res jugaran un papel fundamental

asegurando que la nueva estructu-
ra del sector maximice la probabi-
lidad de que esto suceda.

Lo mas natural (y correcto) es
que el cuerpo directivo de -
busque vender los activos
que desincorporara al precio mas
alto posible; de hecho, tiene la obli-
gacion fiduciaria de hacerlo. Pero
una venta que maximice las ganan-
cias de los accionistas de la empre-
sa actual casi seguramente no sera
lo que mas conviene al Pais. Co-
rresponde a los reguladoras asegu-
rar que quien compre esos activos
sea quien mas conviene a los inte-
reses competitivos del Pais. Opor-
tunidades como la actual no se pre-
sentan todos los dias; la restructu-
racion es una oportunidad que no
se debe desaprovechar.

Roberto Newell G. es Economista
y Vicepresidente del Instituto
Mexicano para la Competitividad,
AC. Las opiniones

cn esta columna son personales.
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