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Gracias a la legislacion, Televisa es la inica compania
que podra combinar su alta capacidad para producir
contenidos con el acceso total a las plataformas

de transmision: telefonia fija y celular, Tv abierta
y de paga e Internet.

POR KARLA MARTINEZ

N CUANTO SE DIFUNDIO EN

LOS MEDIOS la llamada telefo-

nica en la que la diputada del pro

Puriticacion Carpinteyro le dijo a
un ex ejecutivo de Telefénica que se habian sa-
cado la loteria pues podrian armar un negocio
como operador ovi] virtual, el escandalo se
extendio como el fuego. Y sobre todo, cambio
la correlacion de fuerzas en torno de la nueva
ley que se discutia para regular al poderoso
sector de las telecomunicaciones, pero bien a
bien pocos en la opinién pablica supieron de
qué hablaba la ex funcionaria de la scr.

Los operadores virtuales son el futuro del
mercado sccundario de telecomunicaciones,
puesto que sin poseer redes ni otro tipo de
infracstructura para dar servicios, pueden,
por ejemplo, comprar tiempo aire de
celular a precio de mayoreo a las compaiiias
que si tienen redes, como|L ‘Telefonica,
lusacell o[Nexte]. Y luego revenderlo a precio

de menudeo alos usuarios, lo cual incrementa

la competencia y mejora los precios al consu-
midor y la calidad del servicio.

También pueden rentar espectro a la
Secretaria de Comunicaciones y ‘Transportes
(scr) para dar en un solo paquete felefontd,
Internet v Tv de paga.

Es claro que Carpinteyro v su interlocutor
sabian de lo que hablaban, pero el escin-
dalo obligd a esta ex ejecutiva de empresas
de telecomunicaciones a apartarse de las
discusiones que culminaron el 8 de julio con la
aprobacion de los diputados de una nueva ley
de telecomunicaciones.

Lsta ley recién aprobada deriva de la refor-
ma a la Constitucion hecha en junio de 2013,
pero adecir de sus eriticos contiene reglas
que van en un sentido distinto a lo definido un
aio antes ¢, incluso, la califican de regresiva
porque, a su juicio, no fomenta la competen-
cinen todos los servicios v es favorable a las
empresas de v,

La reforma constitucional habia sido

calificada de historica por expertos y empre-
sarios. Celebraron que ordenaba la creacion
de un nuevo organo regulador independiente
del gobierno para controlar a las poderosas
compaiiias del sector, facultado para tomar
decisiones ajenas al interés de los partidos
politicos y con un presupuesto asignado por el
Congreso y no por el gobierno. Y en efecto, el
Instituto Federal de Telecomunicaciones (iFT)
se ered tres meses después de la reforma.

En cambio, la ley aprobada este afio no aco-
ta, sino que deja intacto ¢l poder en el mercado
del duopolio Televisa-TV Azteca, al grado de
llamarla “Ley Televisa 117, Sus criticos dicen
que repite lo sucedido en 2006, cuando se
aprobaron reglas benéficas para las televisoras,
como alargar a 20 afios la renovacion automa-
tica de sus concesiones y con garantia de que
no seran objeto de revocacion.

Salvo por algunos avances, la nueva ley no
aportamejoras en la calidad de los servicios,
baja de precios ni mas opciones de contenido a
clegir para usuarios v audiencias.

Se dijo que la finalidad de la reforma cons-
titucional de 2013 era el combate a los grandes
grupos de poder en telecomunicaciones y
radiodifusion y, de repente, con un juego de
palabras, cambid todo el sentido, dice Clara
Luz Alvarez, del Instituto de Tnvestigaciones
Juridicas de la unam.

Gracias ala nueva ley, Televisa es la
Unica empresa que puede conjuntar los dos
clemementos esenciales para evolucionar con
las telecomunicaciones: 1a alta capacidad de
producceion de contenidos que posee con el
acceso a todas las plataformas para transmi-
tirlos. Nadie mads, interesado en entrar a este
mercado o de los va existentes, estd en esa mis-
ma posicion, ni siquicra , que
sibien presta va la mayoria de los servicios, no
estd autorizada en México a ofrecer v,

“Gano Televisa y perdio la sociedad v las
pequefias cmpresas y emprendedores que
pudicron entrar ¢ invertir en ¢l mercado, pero

Continda en siguiente hoja

ahora no tendrin opeion de hacerlo”, senala el
analista Gabricl Sosa Plata.

Se estima que para los usuarios la nueva
ley significa un exceso de gasto diario de
576 millones de pesos (mpp) debido a que la
falta de competencia impedira que bajen los
precios. Esta cifra que pudieron ahorrar los
consumidores se seguira gastando ¢ ird a las
arcas de los preponderantes, dice Ernesto
Piedras, director gencral de ‘The Competitive
Intelligence Unit (Cru).

La ley tampoco hard nada para que las
personas que no han podido costear los servi-
ciosde celular, Internet y Tv de paga
puedan hacerlo a partir de ahora.

Tampoco impulsard la diversidad de
contenidos, pues no imponce ninguna obli-
gacion a Televisa v TV Azteca de incluir en
su programacion contenido de produccion
nacional independiente ni hace aportes para

cldesarrollo de medios pablicos, comunita-
rios ¢ indigenas.

Tampoco crea las mejores condiciones
para unaauténtica competencia en el mercado
de 1v de paga que domina Televisa con 75%
de los suscriptores, adicional a su poder enel
mercado de v abicrta y su oferta de servicios
de Internet, ija, video bajo demanda
y

asociada con Grupo Salinas, ¢l duefio de TV

; en este altimo servicio esta

Azteca, a través de Lusacell.
Con datos a 2013 de "Televisa, considerados
en la declaratoria de preponderancia del 1eT, la
TV abierta influye en 83% de las decisiones de
comprade las amas de casa en México, en 82%
de las mujeres, 75% en hombres v 73% de los
jovenes, lo cual es relevante para los anunciantes.
“A diferencia de lo que se ha dicho, 1a nucva
ley no es un aliciente para la inversion pues
qué motivacion hay cuando se sabe que laalta
concentracion en radiodifusion y telecomuni-
caciones no se modifica de manera sustancial
o que los cambios podrian tardar incluso
anos”, pregunta Sosa Plata. Pagina 2 8
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Laley aprobada da la oportunidad a Tele-
visa de comprar mds empresas de TV de paga y
aumentar con cllo su poder en este mercado.

Lareaccién de Televisa a la reforma podria
llegar de inmediato. La televisora estd a la
espera de que AT&T concrete la compra de
DirecTv, su socio en Sky, pues con ello podria
ofrecerftelefontay banda ancha .La
transaccion, anunciada en mayo pasado, estd a
la espera de autorizacion por el 1r.

Frente a este panorama, antes que esperar
nuevas inversiones, se anticipa que las tele-
comunicaciones reduciran su peso en el 1
de 2.7% a 1L.8%. Ya hay schales: la Tnversion
Extranjera Directa (1en) en el sector ha caido
entre 30% y 50% en el dltimo aio, de acuerdo
con la Seeretaria de Economia (S), a pesar
de que la reforma constitucional ineluyé un
articulo de aplicacion inmediata que permite
la1ED al 100% en telecomunicaciones v al 40%
en radiodifusion.

Lo fundamental es cerrar la brecha digital
y dar condiciones para que las Teenologias
de Informacion scan un pilar estrarégico del
desarrollo, y para ello es esencial promover las
inversiones y mayor competencia, dice Pablo
Bello, seeretario general de la Asociacion
Iberoamericana de Centros de Investigacion y
Empresas de Telecomunicaciones (Ahcict).

El afio pasado, las inversiones en teleco-
municaciones (felefoniy fija, [eelefoni novil,

Internety v de paga) cayeron 17%, al reportar

una pérdida de 1,000 \ip, cerrando ¢l sector
con ingresos por 5000 Mo, Esta levle vaa
costar un punto de participacion al sector en el
pii enlo que resta del sexenio, anticipa Rami-
ro Tovar, experto ¢n competencia ccondmica
y telecomunicaciones.

Flnuevo ordenamiento es también un
retroceso paralos medios pablicos y conce-
siones de radio comunitarias ¢ indigenas. TLos
legisladores les autorizan una potencia de
transmision de 20 watts, apenas suficiente
paracubrir un vecindario, por lo que no repre-
sentardn una competencia real para la radio
comercial. Ademds de que su tinica fuente de
ingresos serd ¢l gobierno federal, lo que puede
derivar en control politico.

NO A LA AUTONOMIA

Un cambio de reglas en México era urgente
desde hace anos. Tan solo en telecomunica-
ciones, las disfuncionalidades v 1a concentra-
cion de mereados generd en los cuatro afos

previos a 2009 una pérdida de bienestar para
los mexicanos valuada en 129,200 millones de
dolares (Mpn), de acuerdo con la ¢ rganizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
(0cnE); una cifra que es mas de ocho veces ol
presupuesto de la Cruzada contra ¢l Hambre
del gobicrno federal, de 200,000 M,

Enese periodo, los problemas del regula-
dor Coletel era que dependia del gobierno fe-
deral v que sus decisiones, como la revoeacion
oentrega de concesiones v la imposicion de
sanciones, tenian que ser revisadas v aproba-
das porla scre

AL, sucesor de la Cofetel, la reforma
constitucional de 2013 le dio atribuciones para
regular también la competencia tanto en te-
lecomunicaciones como en radiodifusion (v
abierta y radio) v propiciar la llegada de mds
empresas a dar sus servicios. Ll objetivo cra
dejar atras el control monopolico dc v
en telecomunicaciones y de Televisa en
TV abicrta v v de paga.

Para asegurar la autonomia del 1¢; sus
siete comisionados fueron seleccionados por
un Comité de Lvaluacidn que acreditd su
experiencia y conocimientos en ingenierta,
derecho v economia mediante un examen.

Pero laley secundaria aprobada hace unas
semanas da marcha atras a estas atribuciones

yestipula que el ier debe solicitar la opinion
de la ser e incluso la de Presidencia antes
de entregar o renovar una concesion y de Ia
Sceretaria de Hacienda v Crédito Pablico
(stieryalahora de imponer una contrapres-
tacion (cobro de derechos) alos regulados.
ELer también queda sin atribuciones
para decidir si los contenidos que difunden
las empresas cumplen o no con la lev y si se
les debe sancionar, pues esa faculiad regresa
ala Seeretaria de Gobernacion (Scegob).
Tanto Ofcom en el Reino Unido como la
Comision Nacional de los Mercados de la
Competencia (CNme) de Espaia, el Conscjo
de la Radio-rv v las Telecomunicaciones
de Canadid (crre) v el Consejo Superior del
Audiovisual (¢sa) de Franeia salvaguardan
alos contenidos de intromisiones guberna-
mentales a través de regular los contenidos
con criterios téenicos. “Ni la regulacion
delos contenidos ni la aplicacion o no de
las sanciones deben ser eriterios politicos,
sino téenicos™, recomienda Jorge Fernando
Negrete, director general de MediaTelecom
Policy and Law.

Contintia en siguiente hoja

Incluso definiciones ya hechas por el 1er,
como las tarifas gue las empresas de

debian de pagar a

por inter-

conexion, lanueva ley las anula v determina

que esta tarifa sea de cero pesos,

Laley tiene algunos beneficios. n seis
meses quedard eliminado el cobro de larga Jis-

tancia nacional cn fijay

algunos derechos de usuarios yaudiencias que

incluye

laanterior lev no contenia, como ¢l desblogqueo
defeléfonos celulared, la portabilidad numdrica
ylalibertad de expresion, ademis de obligar
alas empresas a compartir su infraestructurs
conotros jugadores para que la competencia se
desarrolle con mayor rapidez. Por ejemplo, en
el caso dc. que tiene la red mas grande
del pais, deberd no solo abrir su infracstructura,
sino compartir toda la informacion de sus redes
veomo operan,

En las mismas horas en que los Diputadas
aprobaban la ley, el § dejulio,
informaba que su consejo habia decidido dar
labatalla por el triple play. e autorizo vender
parte de sus activos, a fin de reducir su cuota

de mercado er amenos de 50%y
dejar de ser declarado como preponderante y
sujeto a regulaciones asimétricas, ademds de
quc renuncia a la opeion de compra
de 51% de Dish México que habia pactado con
esta compadiia, si bien su acucerdo comereial
de facturacion y cobranza seguia adelante.

POR SECTOR O POR SERVICIO
Izn el balance, la nueva ley es vista como un
retroceso. s peor aue Ia Fov Telovies de 20na

ycontiene varios cjemplos de traicion a lo
que dice la Constitucion y a lo que dijeronala
sociedad quienes la votaron, dice Alvarez, de
launam,

Un ejemplo es la preponderancia, De erea-
¢ién mexicana, este coneepto se aplica a una
empresa que tiene mis de 50% de los usuarios,
suscriptores, audiencia o trifico en sus redes, g
tiene como fin imponerle obligaciones mavo-
res a las de compaitias de sumismo giro con ¢
fin de propiciar competencia en condiciones
equitativas, de forma que los consumidores se
repartan entre varias compaifas y no tengan
que decidirse por una sola opeion,

Bajo esta premisa, el 1191 es quien debe
regular alas empresas que fueran “agentes
cconomicos preponderantes™ v, como I s
Constitucion dice que deberia hacerlo en los

de
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sectores de telecomunicaciones v radiodifu-
sion, declard preponderante a[América Movil
Telmey vl

Televisa en radiodifusion.

) en telecomunicaciones v a

Pero al declarar preponderancia por sector
se deja fuera de estaregla ala rv de paga, mer-
cado que domina Televisa v que forma parte
del sector de telecomunicaciones, donde va
. Ade-
mids de que en un siguiente piarrafo, 1 reforma

hay un preponderante, América Movi

constitucional habla de regular a las empresas
que den servicios de telecomunicaciones v
radiodifusion, es decir, felefonid fja, felefoni]
. Internety v de paga, en lo relativo o

telecomunicaciones, v rv abierta y radio en lo

concerniente a radiodifusion.

La disyuntiva entre aplicar la declaracion
de preponderancia por sector o por servicio se
convirtio en el centro del debate v en una deci-
sion con costos politicos para los legisladores,
asi que la mayoria que apovo la ley opto por
transmitir tal cual Taambigiiedad plasmada en
la Constitucion. “De repente, pretenden en un
Juego de palabras decir que lo que quisieron
decir es sector, entonces que nos digan esos le-
gisladores en la cara que lo que quisieron decir
esque en este pais haya un solo preponderan-
e ), esa es la conseeuencia, asi
de sencilla”, subraya Alvarez.

Conello, Televisa podri concentrar
grandes cuotas de mercado en v de paga sin
quese e pueda declarar preponderante, lo
que le despeja el camino para dominar en ol
codiciado mercado de Ia conv
la oferta en paquete de
de paga ¢ Internet,

Ista exencion constituye el “regalo” que,
segun los criticos, la nueva ley concede a
Televisa, sobre todo si se considera gue la
televisora necesita reenfocar su negocio dado
que larv abierta es, como la fija, cada
vez menos rentable.

El servicio con mayor futuro es ]il
[Gvil, pues los actuales dispositivos como los
inteligentes (smartphones),

tabletas y computadoras portatiles, permiten

acceso a Internet v, por lo tanto, a video bajo
demanda: de v, peliculas, series y cualquier
contenido ¢ informacion, sin necesidad de
tener que estar en un sitio fijo para ver la v,
hacer una llamada o conectarse.

Y, aunque en la ley de competencia existe
la figura de dominancia para indicar que una
empresa tiene poder sustancial de mercado

enun servicio y ser regulada, la investigadora
de la GNAM no confia en que se logre controlar
alas empresas con este método. “Vean qué
tan efectivo fue declarar afTelmexy a
dominantes”, recordd Alvarez, en alusion a los
intentos fallidos de regular y sancionar a am-
bas empresas por afos de la Comision Federal
de Competencia (Cofece).

A se le buscd regular desde 2007,
con ¢l objetivo de que diera un trato equitativo

en cuanto a prestacion de servicios y cobro de
tarifas a otras cmpresas, pero las resoluciones
fueron a dar alos juzgados, que resolvieron

en 2012 a favor de la compaiiia. A[L
declaré dominante en 2011y se le impuso una
multa inédita en materia de competencia, por
12,000 Mop, pero la empresa llegé a un acuer-
do conla Cofece y “cambid” la sancion por una
serie de compromisos relacionadas con labaja
en tarifas de interconexion.

Para Televisa, no ser sujeta a la declaracion
de predominancia significa ir practicamente
ensolitario por los ingresos publicitarios de
v de paga, que en 2012 fueron de 5,266 MyP,
sobre todo porque el articulo noveno transito-
rio de la ley le autoriza a comprar las empresas
que desee de este subsector.

Enlareforma constitucional se obliga al
Congreso a fomentar la produccion nacional
independiente, sin embargo, en la ley no se
obscrvan elementos que promuevan este tipo
de produccion, mencioné Alvarez.

CON 2015 EN LA MENTE

Altener 70 de la audiencia, Televisa pudo

haber sido declarada preponderante en el
servicio de Tv abierta, pero al definirse en
laley que estas declaratorias deben ser por
sector, tendria que tener la mayoria de todo el
mercado de radiodifusion y eso es imporoba-
ble por la gran cantidad de estaciones de radio
vrvencl pais. Y pese a que en el negocio de
Tv abierta picerde rentabilidad, Televisa podrd
redirigir sus contenidos hacia otras platafor-
mas, como Internet y de ese modo obtener
ingresos que antes no percibia al compartir su
infracstructura de transmision con las cadenas
de rv que se deberan licitar este adio y cobrar
por cllo, explica Sosa Plata.

También se ven beneficiadas empresas de
como lusacell, Nextely Telefénica, y
marcas compartidas de Tv de paga como Yoo,
en la que participan Cablevision, Megacable

Contintia en siguiente hoja

vy Cablemas, pues no contaran con regulacion
especifica y podran hacer uso de la nueva red
que desplegara el gobicerno federal, conocida
como red compartida y que usard la banda
de 700 mriz y fibra dptica para dar mejores
servicios de Internet; ademds de que podrin
usar lainfracstructura clc para
ofrecer el friple play
Fl que las empresas de Tv hayan sido favo-
recidas por laley no es casual. En 2015 habrs
elecciones en diversos Estados v varios legis-
ladores buscan ser gobernadores mientras que
los partidos quieren mantener su posicion de
poder, dice Aleida Calleja, coordinadora del
Observatorio Latinoamericano de Regulacion,
Medios y Convergencia (Observacom).
En efecto, el ano entrante habra cleccio-

nes en 16 estados v, como en toda cleccion,

larv abierta se volverd invaluable para dar a

conocer candidatos y sus mensajes dada su co-

bertura de 95% de los hogares del pais, segtin

cifras del Tnstituto Nacional de Estadistica y

Geografia (INkGT).

Entre los legisladores que tuvieron un
papel destacado en Ia elaboracion del dicta-
men que se aprobd y basado en la iniciativa
enviada por ¢l Presidente Lnrique Pefia Nicto
estan: Graciela Ortiz, senadora del pri y Javier
Lozano, senador del PAN y presidente de la
Comision de Comunicaciones y ‘Transportes.

La senadora del pri Alejandra Barrales,
presidenta de la Comision de Radio, Tv y Cine-
matografia, quedd al margen de la elaboracion
del dictamen y aunque su voto fue en contra,
al ser minoria tuvo que apegarse a lo decidido
por Ortiz. v Lozano.

De por si, las televisoras tienen represen-
tantes permancentes en el Congreso. Es el caso
de Arely Gomez, hermana del vicepresidente
de Noticias de Televisa Leopoldo Gémez,
Ninfa Salinas, hija del ducio de TV Azteca
Ricardo Salinas Pliego, Luis Armando Melgar,
director de Proyecto 40 (propiedad de I'V
Azteca) y Laura Ximena Martel, quien fue
integrante del Conscjo Directivo de la Cmara
Nacional de la Industria de la Radio yIa tv
(c1rT), controlada por las televisoras.

El caso de Carpinteyro es elocuente: queda
claro que en el sector de las telecomunica-
ciones y larv los conflictos de interés tienen
certificado de normalidad. La legisladora se
vislumbré como ganadora de la loteria, Televisa
simplemente se llevé el premio mayor. F
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En blanco y negro
Comparativo entre lo que establecia la Reforma a la Constitucion de 2013 y lo aprobado por el Senado en 2014

Reforma Constitucional
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FORBES
S ~ = NUEVA LEY — LARGA VIDA A LA TELEVISORA

Los involucrados y cuanto pesan

Empr o St e maEada l.os mercados que mas valen
Telmex 86% Telefonia fija
Axtel 8% Ingresos del mercado: 128,357 moe
Alestra 4% Usuarios a 2013; 20.6 millones
Maxcom 2%
- st Telefonia moévil
it S SRy ; Ingresos del mercado: 247,951 mop
Telcel 70% Usuarios a 2013: 105 millones
Telefénica México 18.25% Television de paga
lusacell 864% Ingresos del mercado: 51,337 mpp
Nextel . 311% Suscriptores a 2013: 14.7 millones
L bl Television abierta
Sky* Ingresos del mercado: 36,834 mop
PCTY=* 2% 2 Hogares con TV a 2014: 29.5 millones (95% de los hogares del pais)
Cablecorn, Cablemdas y TVI® 17.4% Internet
Dish 15.9% Ingresos del mercado: 6,397 Mpp
Cablevision® 5.9% Usuarios a 2013 51.1 millones
Otros 1.6%
Mas“rv 0_2'3{, Fuente:

e et LA DISYUNTIVA ENTRE DECLARAR ,
Ty Aiede fom PREPONDERANCIA POR SECTOR O POR SERVICIO -
S — - SE CONVIRTIO EN UNASUNTO DE COSTOS
Televisa 5% POLITICOS PARA LOS LEGISLADORES.

Otros 20% 3

*Filiales de Telovisa

“Megacable y Telecoble

“**Telmex v Telcel

“Ultimas cifras disponioles de la OCDE a 2010,
Fuente:

Al sucesor de la Coferel. I reforma
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LA LEY APROBADA NO ACOTA, SINO QUE DEJA
INTACTO EL PODER DE MERCADO DE LA
TELEVISORA,AL GRADO QUE LOS CRITICOS
LA DENOMINAN "LEYTELEVISAII".

205.
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