205.

CRONICA-

Fecha

16.08.2014

Seccion
Nacional

Pagina

5

PRIMER SEMESTRE

Presentan 878 denuncias

por mal servicio en
aeropuertos del pais

[ Dewas A. Garcia ]

M En el primer semestre del afio
en curso, se presentaron 878
denuncias en todo el pais por
usuarios de aeropuertos que se
quejaron por la sobreventa de
boletos, extravio de equipaje y
retrasos de vuelo.

Al respecto, la diputada por
Nueva Alianza, Maria Sanjuana
Cerda Franco exhorto a la Se-
cretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) y ala Procu-
raduria Federal del Consumidor
(Profeco), a vigilar y sancionar
dichas précticas.

La diputada federal, integran-
te dela Comision de Comunica-
ciones sefialo que el niimero de
denuncias presentadas, no re-
fleja la realidad que impera en
los 76 aeropuertos del pais, “ni
mucho menos indica que los
mas de 31.7 millones de pasa-
jeros transportados por las line-
as aéreas de enero a junio del
2014 estan plenamente satisfe-
chos por los servicios recibidos”.

De acuerdo con los datos di-
fundidos por la SCT, el ntimero

de pasajeros afectados por de-

moras en la salida de vuelos na-
cionales o internacionales en lo
que va del afio, asciende a 3.3
millones, mientras que los re-
trasos en arribos perjudicé a ca-
si 8.7 millones de pasajeros.
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