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Las tienditas le ganan

clientes

Lastienditasdelaesquinahanrecuperadosu
liderazgo frente alos supermercados, ya que
los consumidores mexicanos recurren méas a
este tipo de compra debido aun menor gasto
disponible. La encuestadora de mercados

a autoservicios

Participacionde mercado

Kantar Worl Panel sefiala que las tiendas de
autoservicio recortaron su participacién
de 36.5 a34.9 por ciento de junio de 2013 al
mismomesde 2014, mientrasque enelcanal

tradicional aumento de 36 a 37.9 por ciento,

eniguallapso.—RosaliaLara-

Tienditas de la
esquina le ‘comen
el mandado’ a los
supermercados

Los impuestos ‘descarrilaron’ las ventas
de cadenas como Walmart y La Comer

© El canal tradicional
aumento a 37.9% su
cuota de mercadoy
rebaso a los autoservicios

© Los ingresos de las
tienditas y changarros
crecieron 10% frente al
4.5% de la ANTAD

ROSALIA LARA
rlara@elfinanciers.com.mx

Lamermaenelingrescdisponible junio del 2013 a 37.9 por ciento
de los mexicanos, consecuencia enelmismo mesdel 2014, entan-
de mayores impuestos, ocasiond to que los autoservicios recorta-

quelos consumidores compraran rop sy penetracién en 1.6 puntos
mds en las ‘tienditas de la esqui- porcentuales, del 36.5a34.9 por
na’que enlos grandes supermer- ciento en el mismo periodo, de
cados. acuerdo con la encuestadora de
Esta tendencia devolvié al ca- mercados Kantar World Panel.
nal tradicional ei liderazgoenel “Enunentornode debilidad del
mercado, al pasar de tener una consumoymenorgasto disponible
participacién de 36 por ciento en
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el canal tradicional ha cobradoim-
portancia por el bajo desembolso
que hacen los consumidores”, ex-
piicé Mariana Vargas, de Kantar.
Estose debe a que el ticket pro-
medio de compra por visita en
el canal tradicional (donde se
incluyen tiendas de abarrotes,
changarros, estanquillos y otros
comerciosindependientes) esde
75.73 pesos, frente a los 134.31
pesos de los autoservicios como
Walmart y Soriana, segtn la fir-
ma encuestadora de mercados.

Carlos Hermosillo, analista de
Actinver, comenté quela preferen-
ciapor adquirir articulos en el ca-
nal tradicional “es una respuesta
de cémo han cambiadolos hdbitos
del consumidor en un ambiente
que no es favorable para ellos™.

En el periodo enero-junio del
2014, las ventas totales del canal
tradicional crecieron aproximada-
mente 10 por ciento frente al mis-
mo lapso de un afio antes, segtin
datos de la firma Kantar World
Panel, mientras que las de los in-
tegrantes de laANTAD registraron
una alza de sélo 4.5 por ciento.

“Cuando la gente no tiene dine-
rovaa la tiendita porun paguete

de cuatrorollos de papel de bafio
envezdeiralatienda de autoser-
vicios a comprar uno de 24. Ese
es un fendmeno que se da siem-
pre ante situaciones de falta de
financiamiento o desaceleracidn
econdmica”, comentd Gerardo Lé-
pez, presidente de la Camara de
Comercio, Servicios y Turismo en
Pequefio (Conacope-Servitur}.

CONSUMO DEBIL PEGA MAS A SUPERS
Mientras que a junio de 2014, la
frecuencia de asistenciaalas ‘tien-
ditas’ se mantuvo practicamente
en el mismo nivel respecto de los
primeros seis meses de un afio an-
tes, el niimero de transacciones
promedio {por clientes) de Wal-
mart, la mayor cadena minoris-
ta en México, registrd una caida
de 1 por ciento a unidades com-
parables.

Ademas, en el segundo trimes-
tredel 2014, el ticket promedioen
el canal tradicional aumenté 5.4
por ciento contraunacaidade 12
por ciento de los autoservicios.

“Los consumidores acuden alas
‘tienditas’ por los productos de
consumo inmediato. Adquieren

uno o dos productos, por lo que
el desembolso en cada visita es

menor, aunque a lalarga el gasto
es mayor, puesto que los precios
tienden a ser més altos que en los
autoservicios”, explicé Mariana
Vargas, de Kantar World Panel.

Elentorno de debilidad econé-
micase havenido acentuando, im-
pactando al consumo. De abril a
junio del 2014, el PIB de México
creci6 1.6 por ciento frente al mis-
mo periodo del afio pasado, segin
datos del Inegi. Ese desempefio
estuvo abajo del avance de 1.9
por ciento del primer trimestre.
Con esto, el indice de confianza
del consumidor enjunio de 2014
fue de 91 puntos, sunivel mds bajo
para ese mes desde 2010.

“Los consumidores
van a las ‘tienditas’
por uno o dos
articulos; su gasto
por visita es menor,
pero el costo mayor”

Mariana Vargas
Encargada de Comunicacion
de Kantar World Panel

En un afig, las tiendas de autoservicio han reducido su participacion de mercado en 1.6
puntos porcentuales, mientras que las tienditas la aumentaron 1.9 puntos porcentuales.
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Mejor desepeiio Bajo desemboliso
El crecimiento de las ventas del Poco mas de la mitad de las personas
canal tradicional duplico el que que acuden a las "tienditas” realizan
ha tenido el de autoservicios en un gasto de entre 10 y 20 pesos.
la primera mitaddel 201 === shasssesasiomis e e
persidn de gasto (%]
»Variacion & tasa anual ® MENOS DE SIG $10-320
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Tienditas Autoservicios Tienditas Autoservicios

Pierde terreno
En el segundo trimestre del 2014, las tienditas registraron una caida en el nimero
de visitas de 1.7 por ciento contra el alza gue registran los supermercados, sin
embargo, el canal tradicional aumento su ticket promedio en 5.4 por ciento.

200 Ticket  ac Frecuencia
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