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ALCANZAR LAS METAS
DE LA ESTRATEGIA ‘

MEXICO, AUN LEJOS DE ’ »

NACIONAL DIGITAL

PRIMER ANIVERSARIO DE

Politica digital
de Mexico: ano
de claroscuros

Hay logros y muchos pendientes de la Estrategia Digital Nacional, el plan
federal para impulsar el desarrollo del pais a través de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC). Expertos y representantes de la
industria destacan la homologacion de compras de gobierno entre los
aciertos; Ventanilla Unica e inclusién figuran entre los rezagos

Julio Sanchez Onofre

EL ECONOMISTA

ESTE MARTES se cumplio el primer
aniversario de la Estrategia Digital

Nacional (EDN), un plan del gobier -
no federal, coordinado por Alejandra

Lagunes Soto Ruiz, que busca im-
pulsar el crecimiento y el desarrollo

de México a través de las tecnologias

de la informacion.

El proyecto estd aun lejos de su
meta: posicionar a México en el pro-
medio de la OCDE en los indicado-
res de conectividad y ser el lider en
Américalatinaenel 2018.

El panorama dista de mejorar con
la ultima actualizacion de los indi-
cadores de conectividad del bloque,
donde México persiste en el ultimo
lugar de acceso a banda ancha mo-
vil entre los 34 paises miembros, con
una penetracion de 14% respecto al
total de la poblacién. En banda an-
cha fija ocupa la pentltima posicién,
conun alcance de 11.4 suscripciones
por cada 100 habitantes.

“Es un objetivo muy ambicioso
pues tendrian que trabajar de mane-
raacelerada. Y es un objetivo critica-
ble porque si bien la economia digital
se mide con indicadores, también es
un problema de desarrollo humano
en el que no se trata de estar mejor
que Brasil, Uruguay o Colombia si-
no que se trata del desarrollo de los
mexicanos”, dijo Maria Elena Me-
neses Rocha, investigadora y direc-
tora de la Cdtedra Sociedad de la In-
formacion y del Conocimiento en el
Tec de Monterrey, entrevistada es-
te martes con motivo del aniversario.

Cuando se anuncio la EDN se ca-
recian de indicadores para evaluar
su avance. Seis meses después, en
mayo, se publico en el Diario Ofi-
cialun acuerdo por €l que se aprobo

la inclusion del porcentaje de hoga-
res con Internet, el porcentaje de ex-
portaciones de bienes de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion
(TIC) y el porcentaje de importacio-
nes de bienes TIC al Catdlogo Nacio-

nal de Indicadores del INEGI, todos
relacionados con la EDN.

“Los indicadores son correctos.
Deben vigilarse que se cumplan. Pe-
ro no basta con dar conectividad a
un numero de poblacion, es impor-
tante dar una meta pero después vie-
ne eluso y hoy no hay indicador de
uso, de como estd mejorando la vi-
da de los ciudadanos”, dijo el direc-
tor para México de la firma de andli-
sisIDC, Edgar Fierro.

Pero Juan Pablo Adame, diputado
del PAN 'y presidente de la Comision
Especial de Agenda Digital y Tecno-
logias de la Informacién en San L4 -
zaro, considero que uno de los gran-
des pendientes es precisamente la
creacion de indicadores que den
cuenta del avance tangible de 1a EDN.

Habra que esperar para ver resul-
tados. Los expertos dijeron que es
pronto para dar una evaluacion de la
estrategia, a un afio de su arranque,
aunque reconocieron algunas accio-
nes que mantienen el optimismo de
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lideres industriales y especialistas.

PUNTOS A DESTACAR

Para el presidente de la Cdmara Na-
cional de la Industria Electronica,
Telecomunicaciones y Tecnologias

de la Informacion (Canieti), Victor

Gutiérrez, fue un acierto la homo-
logacion de los lineamientos para las

compras de gobierno en materia de

tecnologia como parte del desarrollo

deuna politica publica en TI, a cargo

dela Secretaria de la Funcion Publica

(SFP). Reconocié también que sibien

hubo un retraso en la publicacion de

las leyes secundarias en materia de
telecomunicaciones, el panoramaes
favorable en el aumento de la conec-
tividad, que es uno de los habilitado-
resdela EDN.

Esto se suma al desarrollo del pro-
grama México Conectado que, de
acuerdo con Meneses Rocha, tam-
bién ha sido uno de los avances
mds importantes y que ya alcanzo
los 65,000 puntos publicos con co-
nexion a Internet.

TIBIEZA EN INCLUSION DIGITAL

Entre los rubros que han tenido po-
co impulso, de acuerdo con la inves-
tigadora Maria Elena Meneses, es in-
clusion digital, uno de los ejes de la

EDN. “No veo claridad de programas
agresivos de inclusion digital y sigue
siendo un pendiente en la EDN. In-
clusion digital significa que se le den
a los mexicanos las herramientas pa-
ra que puedan apropiarse de las tec-
nologias, pero no veo proyectos edu-
cativos relevantes”, afirmo.

Para la experta, los programas
piloto de entregar computadoras
a estudiantes de 5°y 62 de prima-
ria —que segun el gobierno fueron
240,000 equipos en Colima, Sono-
ra'y Tabasco— carecen de la fuerza,
magnitud y de una estrategia inte-
gral para impulsar efectivamente la
inclusion digital.

Este eje resulta fundamental pa-
ra el impulso de la competitividad y
productividad del pais, que estan re-
lacionados directamente con las TI,
explico Meneses.

Luiz Ferezin, presidente de la
Asociacion Mexicana de la Industria
de Tecnologias de la Informacién
(AMITI), coincidio en el papel toral
de las tecnologias en la productivi-
dad del pafs e incluso resalto esfuer -
zos mas alld de 1a EDN para impulsar

el crecimiento de la industria, el ca-
pital humano y los nuevos modelos

denegocio.

“La EDN esuno de los componen-
tes, pero dentro de AMITI lo que es-
tamos buscando es también traer
ideas, conocimiento, activosy expe-
riencias que podamos compartir pa-
ra ayudar en el desarrollo. Cualquier
estrategia es un proceso de interac-
cién y de integracion, y creemos que
la EDN estd considerando estos ele-
mentos”, dijo Ferezin.

VENTANILLA UNICA DECEPCIONA

Una bandera en materia de gobierno
electronico planteadas en la Estrate-

gia Digital Nacional fue la creacion
de una ventanilla unica digital en el
portal Gob.mx (www.gob.mx) pa-
ralarealizacion de tramites relacio-
nados conla Administracion Publica
Federal. La version “alfa” del portal
fue puesta en linea en la primera mi-
tad del 2014 y actualmente estd en
fase “beta”.

“En el portal de Gob.mx no se ven
muchos avances. Los documen-
tos en linea es uno de los pendientes,
que yo esperaria ver el proximo ario.
En concreto, que tu puedas bajar tu
acta de nacimiento en linea”, dijo el
diputado Adame.

julio.sanchez@eleconomista.mx

LA ESTRATEGIA,

BAJO ANALISIS

A un afio del lanzamiento de |la EDN, siguen siendo muchos los retos
para mejorar los cinco ejes planteados: gobierno digital, seguridad

ciudadana, economia digital, educacion de calidad y salud universal.

EDUCACION

Maria Elena
Meneses Rocha
I Catedratica del

| Tec de Monterrey.

“No veo claridad de programas
agresivos de inclusion digital y
sigue siendo un pendiente en la
EDN. Inclusién digital significa
que se le den a los mexicanos las
herramientas para que puedan
apropiarse de las tecnologias
pero no veo proyectos educativos
relevantes”.

| Luiz
| Ferezin

“Dentro de AMITI lo que

estamos buscando es traer ideas,
conocimiento, activos y experiencias
que podamos compartir para
ayudar en el desarrollo (digital).
Cualquier estrategia es un proceso
de interaccion y de integracion,

y creemos que la EDN estd
considerando estos elementos”.

ECONOMIA DIGITAL

Victor

Gutiérrez
Presidente

dela Canieti

“El préximo ario, en el 2015,
veremos muchos mds resultados
de las actividades estratégicas,
veremos un ejercicio del
presupuesto de las dreas que estdn

adoptando la politica de TI”.

| Luiz

| Ferezin
:,! Presidente
l dela AMITI.

“Hay oportunidad en estos
momentos de brincar a las nuevas
tecnologias. Es importante que
tanto el gobierno como iniciativa
privada apalanquen la oportunidad
de nuevos modelos de negocio y
reducir la brecha en tecnologia”.

SEGURIDAD CIUDADANA

Haydeé Pérez
Garrido
Coordinadora de

Transparencia y
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. “No basta con dar conectividad
Rendicién de Cuentas de Fundar ; P
anfrg ge iﬁélisis e Investigacion. #!Ja.n PT-bl?qArﬂa\Jme aun numero de poblacién, es
8 Jiputaco del P A importante dar una meta pero
“Se necesitan respuestas claras y pres 'dff” tedela después viene el uso y hoy no hay
y precisas en casos como el de Comision Especial de 4 dieador de uso”.
Ayotzinapa. Sin que den respuestas .-'—‘«.g'-,;enda ngi tal y Tecnologias de la
sobre la estrategia para atender la nformacion.
crisis de violencia y sin la capacidad “En el portal de Gob.mx no seven
de informar y rendir cuentas de muchos avances. Los documentos
manera clara y oportuna serd en linea es uno de los pendientes,
muy dificil avanzar de manera que yo esperaria ver el proximo ario,
significativa y sustantiva. Hay un en concreto”.
roto enorme”. T
"N | EdgarFierro airiz El e
R Meneses Rocha
Director para pis o T
. Caledratica del
PR Tec de Manterrey.
de analisis |IDC. itk
w . “Estas medidas ya estdn
Que no se extraigarn los recursos de claras en la ley secundaria de
7.-/ para at ender las emergencias. La telecomunicaciones, la ley de datos
mdustnq de Tl es transft orm'adora personales y de geolocalizacion. Mi
ysise dlstraen por otros objetivos temor es que se vaya a endurecer
mmedlatos,”/a gjecucion se alarga o dado el clima politico que impera
seposterga. en el pais pues seria meterse en otro
Juan Pablo Adame gran problema porque la ciudadania
D |)|\|]_;\1:_: o del PAN en Internet no estamos a méS
y presidente de la controles”.
Comisién Especial de
Agenda Digital y Tecnologias de la Victor
Informacién en San Lazaro. Gutiérrez
“La oportunidad que tiene el (Fj‘ro‘s 'i.m l': :
gobierno es aprovechar este ario B laaniet
para que ante esta crisis social se “No me atreveria a decir si el
utilice la tecnologia para comenzar  qyance fue rdpido o lento. Es
la apertura mucho mds real y de muy complejo porque se trata de
mayor alcance. mover una estrategia de nacion,
“Sino se aprovecha la presidencia de €S mover una manera de trabajo
la Alianza para el Gobierno Abierto,  hacia otro modelo mds integral y
habrd pasado como un elemento es un proceso largo. El tema es que
para adicionar a la crisis”. la preti‘l;tlztiva de /fl ir(;d(;strig de 7;
sobre el desempefio de las dreas de
GOBIERNO DIGITAL Tl en el gobierno era que iba a ser
mds rdpido”.
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