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(___COMUNICACION )

SISTEMA PUBLICO DE RADIODIFUSION DEL ESTADO MEXICANO/6-1Q

CONSTRUCCION

DE OTRO ORDEN COMUNICATINO NACIONAL

JAVIER ESTEINOU MADRID

os medios de comunicacién

de servicio publico son ins-

trumentos estratégicos para

el desarrollo del pais. Sin em-
bargo, la politica financiera del Es-
tado mexicano para respaldarlos
econémicamente, es sumamente
contradictoria y cinica, pues aun-
que en los discursos y 1a oratoria
publica de los funcionarios oficia-
les ensalzan a dichas institucio-
nes, en la realidad cotidiana los
menosprecian y abandonan drasti-
camente en tal grado que los desti-
nan a realizar milagros.

Por ejemplo, el mercado de
television en México en el afio
2014 valia en numeros redondos
un poco més de 5 mil 500 millo-
nes de délares: 3 mil 500 los te-
nia Televisa; TV Azteca cerca de
los mil; Dish por encima de los
500 millones de délares; mas el
resto de los negocios de sistemas
de paga, en el que destacan Mul-
timedios, Megacable, Grupo Hevi
v la familia PCTV y sus canales
TVC. Frente a dicho panorama

Un nuevo modelo
de comunicacion de
servicio publico debe
caracterizarse por
ser democrdtico y no
autoritario.

comunicativo privado toda la television piiblica junta no llegé a los 100 mi-
Hones de délares (sumando los canales 11, 22, TV UNAM, SPR y el resto de
las televisoras publicas de los estados).

Dentro de este panorama de la comunicaciéon comercial privada, con-
trastantemente el presupuesto para los medios pablicos en dicho periodo
fue el siguiente: Canal 11: 44 millones de délares; Canal 22: 14 millones de
délares; Sistema Piiblico de Radiodifusién: 12 millones de délares.

Por otra parte, en esa misma etapa televisién espafiola (oper6 nueve ca-
nales, incluyendo canal de noticias internacional, una para nifios y TeleDe-
porte), conté con poco més de mil 200 millones de délares (17 mil 400 mi-
llones de pesos); y la BBC con 2 mil 471 millones de libras (casi 4 mil millo-
nes de délares, es decir, 58 mil millones de pesos).

ParadGjicamente esta realidad histérica demuestra la bajisima relevancia
que el Estado mexicano le da a sus propios medios de comunicacién, con
los cuales tiene que construir su proyecto de nacién, de cultura nacional y
de gobernabilidad cotidiana de la repiblica.

Por ello, a principios del nuevo tercer milenio, es necesario que a través
de una nueva legislacion constitucional en la materia, los canales de infor-
macion del gobierno dejen de ser instituciones al servicio del sistema po-
litico en turno y se transformen en medios de Estado de servicio publico
para construir otro orden de la comunicacién colectiva que cree un nuevo
espacio publico virtual nacional que posibilite el desarrollo de 1a sociedad.

Dicho nuevo espacio publico virtual nacional debe estar conformado
por otro pacto histérico de relacién entre sociedad, comunicacién y Estado
que permita la participacion abierta de los grandes grupos sociales en este
¥ aporte nuevos equilibrios mentales y emocionales para la sobrevivencia
colectiva de nuestra nacién.

La edificacion de dicho nuevo modelo de comunicacién de Estado de
servicio publico debe caracterizarse por ser democratico y no autoritario;
plural y no excluyente; multiétnico y multicultural y no elitista; transpa-
rente y no discrecional; regional y no concentrado; que construya esfera
ptiblica y no sélo zonas de accién privadas, especialmente para el business;
que respalde la libertad de informacién y no sélo la libertad de empresa;
que promueva el derecho a la informacién y no sélo organizador de la con-
quista de nuevos auditorios; que aplique el derecho de réplica y no la ma-
nipulacién de la informacién; que incluya las figuras juridicas de ombuds-
man y no s6lo los voluntarismos temperamentales de los conductores; que
mantenga una responsabilidad ética y social y no una conducta de oportu-
nismo informativo; que respete la dignidad de las personas, su honor, su
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honra y su intimidad y no quc utilice a los individuos para exhibirlos como
mercancias con el fin de obtener méas rating, como fuc ¢l caso de los talk

shows o Big Brother.

Que genere procesos de comunicacion y no sélo de informacion; que for-
je una sociedad emisora y no sélo receptora de mensajes; multidireccional y
no vertical; que permita la expresion de todos los sectores fundamentales de
nuestra sociedad y no sélo de un grupo privilegiado; que sea independiente e
incluso contestatario al poder y no que refucrce ¢l status quo del abuso y de la
dominacidn del sistema de poder establecido; que forme ciudadanos y no sélo
espectadores o consumidores consuetudinarios; que promueva el pensamien-
to, la discusion y la critica y no la frivola cultura light.

Que cree un nuevo orden de derccho comunicacional para todos y no
solo relaciones privilegiadas de influencias informativas; que destaque de
sobremanera cl servicio publico y no solo la dinamica de mercado; que se
guie por una nueva normatividad enriquccida y precisa sobre la materia
y no sélo por los mecanismos de la autorregulacion y los cticometros; que
movilice a la gente para resolver los grandes problemas de la sobreviven-
cia nacional y no para satisfacer el ciclo de las fiestas mercantiles; que con-
forme su audiencia a partir del rescate de las necesidades basicas de la po-
blacién y no de la manipulacion de las debilidades emocionales o psiquicas
de los auditorios; que mida su éxito por ¢l grado de desarrollo del bienestar
humano alcanzado en la poblacidn y no por los puntos de rating conquista-
dos por penetracion en el auditorio para vender; que fomenten que se al-
rance el espiritu y ¢l mandato de la Constitucion y no gque sc aplique la ley
darwinista del mas fuerte para crear una comunidad desigual. De no tomar
en cuenta estas realidades con rigor, encontraremos que cn plena fase de

modernizacion y apertura nacio-
nal, s¢ habrian modificado las es-
tructuras cconomicas, politicas,
juridicas, teenologicas de nues-
tra sociedad; pero ante la ausen-
cia de una politica de comunica-
cion de Estado de servicio publi-
co, no se habrin transformado las
estructuras mentales profundas
que, en ultima instancia, son las
bases centrales que sosticneny le
dan vida a nuestra nacion.

Bajo estas circunstancias la so-
cicdad mexicana estara avanzan-
do con los ojos vendados por un
precipicio mental muy peligro-
soy dentro de algunos anos vere-
mos y sufrircmos las consceuen-
cias devastadoras que habra de-
jado sobre nuestras concicncias
y comportamientos colectivos la
presencia de la logica de merca-
do informative autorregulado en
¢l terreno cultural y espiritual de
nuestro pais. %

jesteinou@ogmail .com

Pagina 2 2

de

2015.01.03



