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PIDEN ELIMINAR IDENTIFICACION

Operadores es]
resolucion del [ET

en portabilidad

Claudia Juérez Escalona
EL ECONOMISTA

LA UNIDAD de Politica Regula-
toria del Instituto Federal de Tele-
comunicaciones {[FT) deberd ela-
borar una proyecto de resolucion
a partir de los comentarios que se
recibieron en la consulta publica
del acuerdo paramodificar lasre-
glas de portabilidad numérica.

En el anteproyecto, el[[F]] pro-
puso eliminar el formato de so-
licitud de portabilidad para per-
sonas fisicas; eliminar el envio
de imagenes de los documen-
tos de identificacion del usuario
por el proveedor receptor al ad -
ministrador de la base de datos;
mejorar la informacion que reci-
be el usuario alo largo del proce-
soy delaextension de la vigencia
del NIP; asi como generar esta-
disticas de portabilidad y uso de
numeracion.

La consulta concluyo este lu-
nes. Con dichas modificaciones

se pretende agilizar el proceso de
portabilidad, debido a que las te-
lefénicas y el Legislativo creen
que se ha dificultado el proceso a
los usuarios en lo que respecta a
suidentificacion.

Televisa, a través de sus filiales
Operbes, Bestphone, Cablemds y
Television International, infor-
mo que el proceso administrati-
vo de validacién de documentos
€s un proceso automatizado que

se contrapone con los dos unicos
requisitos necesarios para la por -
tabilidad, los cuales son laidenti-
ficacion del usuario y la manifes-
tacion de la voluntad.

“No se encontraba previs-
to que la identificacion se tuviera
que enviar por medios electroni-
cos ni al administrador de la base
de datos ni al proveedor receptor,
de la lectura del articulo trigési-

peran

identifique con el proveedor re-
ceptor”, aseguro Televisa.

Telcordia, administrador de la
base de datos, sostuvo que el re-
quisito de presentar una identi-
ficacién no debe ser un impedi-
mento para el usuario que desea
portar sunumero, sino que debe-
ria reconocerse como una medi-
da de seguridad, y planted indi-
car mediante una grabacion a los
usuarios la lista de documentos
de identificacion vélidos.

Alafecha, el usuario que de-
sea portar su numero debe pre-
sentar una identificacién oficial,
pero ese archivo no era analizado
durante el proceso.

“La validacién automatizada
que realiza el administrador de la
base de datos sobre los mismos,
se limita a la verificacién de que
se incluya en el archivo electroni-

mo octavo transitorio slo bas- ¢o0”, refirio el instituto.

ta con que el usuario que quie-
ra portar su numero telefénico se
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