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APROVECHE LA NUEVA HERRAMIENTA DEL

Comparar, clave para elegir
un plan de telefonia movil

Ya sea que disponga de un esquema de pago para su celular o que esté considerando contratar uno, ahora es mas sencillo
comparar para optar por el que se adapte a lo que necesita

Juan Tolentino Morales
EL ECONOMISTA
ANTE EL vertiginoso avance de la
tecnologiajmdvill, los habitos de con-
sumo de los usuarios se han segmen-
tado, pues hay quienes contintian
haciendo llamadas de voz, mientras
que otros han optado por las opcio-
nes que usan Internet para comuni-
carse con sus amigos o familiares.

En este sentido, el[[mstituto Fd-
[deral de Telecomunicacioneq ([FT)

pone a disposicion de los usuarios

el Comparador de Planes de [felefd-
Movil, una herramienta en linea

que ofrece la oportunidad de visuali-
zar las caracteristicas y costos que los

operadores en el pais ofrecen, para

que usted elija la opcion que se adap-
te a susnecesidades y presupuesto.

En esta herramienta, derivada de
la integracion del Reporte de Infor-
macion Comparable de Planes y Ta-
rifas de MGvil, 1as institu-
ciones que ponen a su disposicion

informacion comparable de tarifas
y planes ayudan a que se puedan to-
mar decisiones informadas, lo que
detona un ciclo virtuoso de informa-
cion paralos usuarios, destaca el IFT.

El comparador esta disponible al
publico en general a través de http://
comparador fifi.org.mx, y puede
serle de utilidad para saber siestd en
el plan que mds le conviene, deter-
minar si deberia contratar uno, o sa-
ber qué tipo de usuario deberia de ser
conbase en cuantas llamadas de voz
hace o 1a cantidad de datos moéviles
que utiliza.

PRIMERO, IDENTIFIQUESE: ;USUARIO
DE POSPAGO O PREPAGO?

De acuerdo con sus hdbitos de con-
sumo, es recomendable que identi-
fiquc a qué scgmenlto perlenece, sia
lamodalidad de pospago o prepago.

Usted puede identificar el suyo a
través de los siguientes pasos:

- Galcule su gasto mensual o ¢l
que esté dispuesto a realizar
en cuanto a elefoniafmawil.

- Identifique cudntos minutos,
SMS y datos requiere, y elija un plan
de los mostrados abajo, tomando en
cuenta su presupuesto mensual.

- Una vez que identifique su per-
fil, comparc los distintos plancs quc
se mantengan dentro del rango de su
presupuesto mensual, y elija el que
mds se adapte a sus necesidades.

En este rubro, el usuario tiene que realizar recargas para poder acceder a los servicios. Los usuarios de prepago tuvieron
un gasto promedio de 109 pesos al cierre del 2014, segln la consultera The Competitive Intelligence Unit. La penetracion
de usuarios bajo este esquema en el pais en el mismo periodo alcanzé 84.9% seglin la consultera, tendencia que se ha
mantenido practicamente constante en los (ltimos tres afios. Aqui, el IFT identifica dos tipos de tarifas:

PREPAGO

Tarifa Gnica Aqui el costo de su consumo siempre es el misme, sin importar el mento que recargue.

MOVISTAR NEXTEL RED 4G TELCEL AMIGO UNEFON TARIFA POR
PREPAGCO SIMPLE LIBRE POR SECUNDO SECUNDO
RECARGAS $10 a $500 530 a 5500 $20 a 5500 510 2 51000
COBRO POR 50.01416 Nao aplica $0.0142 50,03
SEGUNDO:
COSTO POR $0.85 $1.50 $0.85 $1.80
LMINUTO: R
COSTO POR 50.8 $10 $0.85 $1.25
Do 0 =RV
COBRO POR KB: $0.00083 Nao aplica Ne aplica No aplica
COSTO POR MB:  $0.85 520 $0.85 Si consume 2,560 Kb en me-

nos de 30 dias, hay una tarifa
preferencial de $0.0011 por Kb

Pagina 1 de 3

$ 166770.00
Tam: 1090 cm2
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Tarifa diferenciada  En este rubro, el costo de su consume varfa conforme al monto de recarga que realice.

@ IUSACELL VIVA PREPAGO TELCEL AMIGO UNEFON LA MEJOR UNEFON ACUMULACION
OPTIMO PLUS TARIFA DE RECARCAS
RECARGAS 2} 310,320y $30 a) 520 a $149.99 a) 510 a $50 a) $10 2 5100
by $150

b) 5150 a $199.99
¢} $200 2 $500

b} $50 2 1000

n) 5100 2 51000

Mo aplica

RO 21—

COBRO POR No aplica Mo aplica Mo aplica
B ETLL .
COSTO POR a) 32.98 por minuto a) 5198 por minuto a) 5088 nor minuto
MINUTO: b} 5198 o) 5149 por minute 2) 5050
COSTO POR $1.25 50.88 5125
LSMS
Me aplica Mo aplica

Al consumir 2,560 Kb en me-  $1.00
nos de 30 dias, recibird una ta-

rifa preferencial de $0.0069

por Kb con vigencia de 30 dias.

COSTO POR MB:

FUENTE: IFT

¢QUE ES CADA Cosa?

C_onsumo libre: después de que el usuia-

1o consuma los servicios de su plan, podri |
:ontmuar con el uso de llamadas, SMS y

t0s, de manera continua con ca
ncargnala A

factura. =
Cmsm'm? controlado: cuando consy-

ma los servicios de su plan, podré continuar
CON sU Uso A través de recargas manuales

de saldo. Aqui pueden cambiar los costos
de los servicios,

Al consumir 2,560 Kb en menes de
30 dias, recibird una tarifa preferen-
¢zl de sO.00L1 por Kb con vigencia

de 30 dras.

Contintia en siguiente hoja
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a) 5198 por minuto
b} $0.85 por minuto

$1.25

Las primeros 2.5 Mb tienen un
precio de $35.80; posterior-
mente, el costo serd de $1.19
por Mb
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NO SE QUEDE SIN SENAL
; I - - = I -
 Compare las opciones adicionales de su compaiia
{
| SIUSTED desea complemen- En el comparador del IFT, un servicio de internet de sie-
!'tarlos serviciosque le ofrecesu  esta disponible en el aparta- te dias (aunque hay periodos
operador, tanto para usuarios  do de Opciones Adicionales in- de tres a 30 dias), con planes
deprepagocomodepospagoy formacidn dedicada a este ti- de datos méviles a diferentes
yasea quedispongadeunplan po de servicios, en donde lo  costos.
o no, existe un conjunto de ser- recomendable es que busque En otro supuesto, imagine
vicios de minutos, mensajesy  necesidades muy especificasy  que en este periodo necesitara
datos méviles, entre otros,que  momentaneas. hacer varias llamadas a distin-
puede contratar con su conce- Por ejemplo, imagine que  tos concesionarios o al extran-
sionario de manera temporal  pasard unasemanafueradesu jero. Del mismo modo, puede
para complementar su plan o hogar, pero no quiere perma- elegir un plan que le ofrezca
cubrir un uso distinto de supa- necer desconectado. Para ello, minutos a un bajo costo, en el
troén de consumo. distintas compafiias ofrecen  periodo que usted lo necesite.
POS pAG 0 El pospago, detalla el IFT, es la modalidad en la que tiene que firmar un contrate en el
que se compromete a pagar una renta mensual por un plazo determinade. Dentro de
+ (b: Kilobyte este perfil se hallan cuatro perfiles de acuerdo al gasto mensual: de 189 a 399 pesos; de
AR ‘1“'1“_ " 400 a 600; de 601 a 999 y de 1,000 a 2,099 pesos. Segin The CIU, al erre del 2014 el
B gasto promedio de estos usuarios fue de 406 pesos; en este sentido, el siguiente cuadro
muestra las apciones de los operadores que se mantienen en este rango
IUSACELLPRE ~ MOVISTARVAS ~ NEXTELPLAN  TELCELPLUSTODO  TELCEL PRO 500
PLANPLUS399  AVOLARL 400 DESTING CONSUMO
CONTROLADO 300
COSTO 5399 5443 5400 5399 5399
MEMNSUAL
TIPO DE PLAN Controlads Contralado | Controlado | Libre Controlado Libre
Libre
MINUTOS A Ver minuto: llimitados 475 500
CUALOUIER SMS o
CONCESIONARIO  concesionaric
MINUTOS 1,000 Mao aplica llimitados Mo aplica Mo aplica
ALMISMO
CONCESIONARIO
MINUTOS Y/O 450 Mo aplica No aplica No aplica Mo aplica
MENSAIES A
CUALQUIER
COMCESIONARIO:
MEMNSAJES llimitadas 300 a otros conce 75 2 cualquier 500 2 cualquier
a oualquier sienanas y SMSili-  concesianario concesionario
concesionario mitados al misma
CANTIDAD 1,024 Mb 1.024 Mb 400 Mb 1,024 Mh
DE DATOS
_INCLUIDOS: ) ) )
REDES Incluye Whats Incluye Spotify Incluye Whatsfpn,  Noincluye Incluye WhatsApp,
SOCIALES/ App, Facehook y Faceboak, Twitter y Facebook y Twitter
OTROS: Twitter Radi/Prip
cosTos
ADICIONALES:
SECUNDOD Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo aplica
MINUTO $0.89 Mo aplica 5150 on recargas de 5098
MENS-I’UE Mo aplica 5095 5088
..D!\TOS . $0.89 par Mb . $0.58 por Mo : No aplica 300012 por Kb $0.00024 por Kb
*Para caracteristicas adicicnales de cada paquete, visite httpy/fcomparadoviforgmy/, o solicite infermacién al operador comespondiente Pagina 3 3
de
2015.06.16



