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Copa Airlines, que preside Pedro Heilbron, ope-
rard una ruta entre Villahermosa y Panamd. a par-
tir del 3 de agosto. la cual permitira Loneuar con
k. & todos aquellos vuelos que utilizan al Aeropuertd
Internacional de Tocumen como un centro de conexion.
Villahermosa busca en especial la conexién con cinco des-
tinos colombianos que arriban a dicha terminal. En 2014,
Colombia se convirtid en el cuarto mercado emisor de tu-
rismo hacia nuestro pais. sélo atrds de Estados Unidos. Ca-
nada y Reino Unido. De acuerdo con los datos del Instituto
Nacional de Migracion. 328 mil 213 colombianos ingresa-
ron a México via aérea. la cifra fue 25 por ciento superior a
lo que se obtuvo un afio antes.

g Roberto Gandara es el nuevo director de cré-
dito hipotecario en banco HSBC. que dirige
Luis Pefia Kegel. A unas semanas de haber
’ . @ asumido el cargo. el directivo estd afinando la
nueva estrategia de la institucién en materia de financia-
miento para la adquisicion de vivienda, drea en la que atin
hay mucho potencial en el pais. considerando que existe
un rezago habitacional superior a 9.5 millones de familias.
Actualmente, la vivienda es uno de los motores mas impor-
tantes de la economia. sector en el que la banca privada in-
vierte mds de 130 millones de pesos anuales, en materia de
financiamiento. esto segun cifras de la Asociacion de Ban-
cos de México. que preside Luis Robles Miaja.

José Cuervo. de Luis Félix, eché mano
de la creatividad de emprendedores para
buscar soluciones a tres problemas en la
: industria del alcohol: su venta a menores.
la conducuon en estado inconveniente y el mercado infor-
mal. A través de un hackaron. resultaron seis finalistas, de
los cuales los ganadores fueron los creadores de un invento
que promete reducir la venta de alcohol adulterado. Smart
Bottle. de David Sanchez Olguin. y Juan Carlos Romero
Gonzadlez, es el emprendimiento ganador y se trata de una
etiqueta con tecnologia de aproximacion, o NFC, cen la
cual se podrd saber con una appen su srnar‘phone sielal-
coho] que qulerer: comprar estd certificado como legitimo.
# Escribirle un correo electronico a un fun-
cionario publico podria ser una pérdida
de riempo si se tcma en cuenta que pocos
% responden. y son todavia menos quienes o
hacen personalmemc Pero un caso e jemplar es la procu-
radora Federal del Consumidor. Lorena Martinez. quien
atiende desde su celular cada mensaje que le llega a través
de Twitter o e-mail. Para ello no dedica una hora especifica
del dia a esta tarea sino que aprovecha los minutos que tie-
ne libres antes de comenzar una reunicn. después de con-
cluir una junta. durante sus trayectos en automevil, antes

o después de alguna comida. para conocer las (éue;b de
los consumidores y orientarlos para defender sus derechos.
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