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Mejora Unisys
los procesos
aeroportuarlos

POR SALVADOR GUERRERO

Ia firma internacional
Unisys presentd nuevas solu-
ciones para hacer mads eficien-
tes los aeropuertos en América
Latina, enfrentando el futuro
de las terminales aéreas, como
la reconciliacién de equipaje
que vincuia a los pasajeros con
su maieta para guiar a los ope-
radores terrestres a procesarlo
rdpidamente, proporcionando
un mejor servicio al cliente y
ayudando a las v ae-
ropuertos a utilizar sus recursos
de manera mas eficiente.

La informacidn se actualiza
en tiempo real, mientras que las
maletas se retiran de la aerona-
ve, lo que permite identificar el
aeroptierto de destino o si debe-
4 permanecer a bordo, cuando
esté destinado a otro punto; ¥
en caso de algun equipaje per-
dido, permite hacer el proceso
de devolucién mas rapido. Este
sistema ha sido adoptado por 17
aeropuertosy 38 lineas aéreas de
laregion Asia-Pacifico, la mas di-
némica del sector a nivel global.
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