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l.os pasajeros incontrolables generan altos

costos a las aerolineas:

POR MIRIAM PAREDES
Enviada
mirlam paredes@gimm.com.mx

GINEBRA.— México debe
adoptar el estandar que pro-
mueve la Asociacion de
[fransporte Aéred Interna-
cional (IATA) que busca ex-
hortar a que los gobiernos e
industria colaboren

juntos en la adop-

cion de un paque-

te de medidas para

detectar y abordar

de forma efectiva

la problemdtica de

los pasajeros insu-
bordinados en vue-

lo, asegurd Gilberto

Lépez Meyer, vicepresidente
de Seguridad Aérea y Ope-
raciones de Vuelo de dicho
0Tganismo.

El directivo indic6 que con
ello se busca tener una mayor
capacidad juridica para san-
cionar a quienes ocasionan
problemas al estar en una ae-
ronave, pues no solo generan
repercusiones costosas para

laskerolinead, sino molestias

para el resto de los pasajeros.
Seguin la IATA esta resolu-
cién undnime, que se dio en
2014 por la Asamblea General
de este organismo, busca el
camino para poder sancionar
agresiones fisicas, alteracion
del orden a bordo o incum-
plimiento de las instrucciones
de la tripulacién. Mejor co-

Gilberto Lopez Meyer

nocida como Pro-
tocolo de Montreal
2014 (MP14), la re-
solucion facilitard
la gestién de con-
ductas perturba-
doras, al extender
la jurisdiccion del
pais de origen al te-
rritorio en el que el
avion aterriza, de acuerdo con
laIATA.

Lopez Meyer destacé que
actualmente el organismo
estd en proceso de que los
paises miembro ratifiquen
ese convenio para que en-
tre en vigor, de modo que lo
puedan aplicar en sus leyes y
den la oportunidad a las pd-
y autoridades para
de esta manera controlar

este tipo de problemas.
Agregd que en este mo-
mento existe una indefinicion
legal sobre el tema. “Unarifia
en la calle donde practica-
mente no hay delito. Se con-
vierte en un problema serio
a bordo de un avion. pero la
ley es la misma. La IATA tra-
baja con las para
que éstas acudan a sus go-
biernos y se promuevan leyes
que sancionen esos COmpor-
tamientos”, asevero.
MAYOR RIGOR
El directivo comento que nor-
malmente el comportamiento

de pasajeros insubordinados
queda en sanciones admi-
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nistrativas, pues no existen
instrumentos juridicos para
sancionar los dafios econo-
micos y las molestias al resto
de los pasajeros.

De acuerdo con 1ATA, una
sola desviacion o aterriza
je no programado para des
embarcar y entregar a los
insubordinados puede gene
rar costos para las empresas
aéreas de entre seis mily 200
mil dolares.

Ademds, el organismo pre-
cisa.que la definicion de com-
portamiento indisciplinado es
amplia e incluye el incumpli-
miento de las instrucciones
de la tripulacion, consumo
de drogas ilegales, acoso se-
xualyla agresion fisica, verbal
0 amenazas. £n 2013, las ad-

notificaron a la IATA
unos ocho mil incidentes de
este tipo.

Cabe recordar que apenas
la semana pasada un avion
A321 de la aerolinea Volaris, y
con matricula XA-VLH, asig-
nado alaruta México-Cancun
con 179 pasajeros a bordo,
tuvo que retrasarse y ser exa-
minado por una presunta
amenaza de bomba.

Con lanormatividad
se busca mayor ca-
pacidadjuridicapara
sancionar a quienes
ocasionan problemas
enunaaeronave.

Continda en siguiente hoja

Piden reglas mas severas para insubordinados
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La IATA trabaja con las para
que éstas acudan a sus gobiernos y se
promuevan leyes que sancionen esos
comportamientos.”

GILBERTO LOPEZ MEYER

VICEPRESIDENTE DE SEGURIDAD AE'REA’
' OPERACIONES DE VUELO DE IATA
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