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m Ofrece a clientes cautivos conexion gratis a la fibra dptica

Intensifica Telmex

promocion de

servicios, ante apertura de red local

] Miriam Posapa Garcia

Ante la proxima apertura de su
red local para el resto de los opc-
radores de la industria,[Teléfonod
de Méxicd (Telmex) intensific
la promocién de servicios entre
sus clientes cautivos y ahora
ofrece conectarlos de manera
gratuita a su red de fibra dptica,
para lo cual los usuarios s6lo de-
ben hacer una cita.

Como parte de las obligacio-
nes impuestas a por ser
agente econdémico preponderan-
te, el [Instituto Federal de Telecqg-
h (ifetel) orden6 que
a partir de enero la empresa des-
agregue su red local, lo cual sig-
nifica que cualquier operador po-
dré entrar a ella en el tramo y
para el servicio que necesite.

Ello se traduce en que los
competidores de podrén
llegar a los hogares de los clientes
de las empresas de Carlos Slim y
ofrecerles sus servicios o reven-
derles los que brinda.

. Cabe precisar que la red d

funciona con par de co-
bre y fibra. No se usa sélo para
telefonia, servicio que dio origen
a la empresa. También ha reo-
rientado su negocio, y sin perder
a sus clientes de telefonia fija se
ha fortalecido en el segmento de
Internet y banda ancha.

La red de fibra 6ptica de [Te}
[meA es de 194 mil kilémetros, la

mds grande del pais, seguida por

la de la Comision Federal de
Electricidad.

Entre las ventajas que
ofrece a sus usuarios, ademés de
conectarlos gratis a su red de fibra
Optica, estd la de conectar todos
sus dispositivos al mismo tiempo
sin perder velocidad o mejorar la
calidad con que se ven peliculas.

Asimismo, ofrece mas veloci-
dad para hacer transferencia de ar-
chivos, descargar miisica en se-
gundos, videojuegos y redes
sociales. La velocidad mayor es el
principal atractivo de este servicio.

La oferta tarnbién estd dirigida
a clientes nuevos e interesados en
contratar los paquetes Infinitum,
pero el servicio esta sujeto a que

haya condiciones técnicas 'y otras
precisiones que hace la empresa
en su pagina de Internet.

En los préximos dias
tendrd que publicar en su sitio
web las condiciones que aprobd
el para la desagregacion
efectiva de su bucle local, las
cuales incluyen las tarifas apro-
badas por el regulador, que debe-

rd cobrar la empresa por cada
uno, a diferencia de ofertas de re-
ferencia para la contratacion de
otros servicios en los que las ta-
rifas son resultado de la negocia-
cion entre compaiiias.

La desagregacién del bucle

local representa que los competi-
dores de IIE]ﬁgi o entrantes,

- como les llama el [fefel, usen esa

infraestructura para llegar a los
hogares de los clientes de la em-
presa de Slim.

La desagregacidn incluye seis
servicios, que consisten en re-
venta de linea, acceso directo al
bucle y al sub bucle. Existe la
modalidad de bucle total com-
partido y la dltima milla en tér-
minos generales.
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