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W Se apost6 “a un modelo de negocio equivocado”, considera especialista del CIDE

Pobres siguen desconectados, aun con la
festejada reforma en telecomunicaciones

W La sefial satelital ofrecida por México Conectado es irregular y toma minutos cargar paginas web

Il ReuTERS

SANTA Cruz ITUNDUJIA, OAXACA.
La pequena Priscila Rubi Sdnchez
vivia en un remoto pueblo de Mé-
xico sin lineas telefénicas fijas ni
celulares, por eso cuando una no-
che un bocado de comida bloqueé
parcialmente su garganta y sus pa-
dres no pudieron pedir ayuda, la
nifia murié. - :

La vida es dura en Santa Cruz
Irundujia, enclavado en las mon-
taftas de Oaxaca, uno de los esta-
dos mds pobres del pais, y se hace
peor alli y en otros aislados pue-
blos por la falta de conectividad,
que complica desde pedir auxilio
en emergencias médicas hasta la
educacion y la seguridad.

Las historias de una mujer que
caminé kilémetros para reportar
que a su esposo le habfan dispara-
do, y la de las victimas de un acci-
dente de auto que debieron esperar
horas por asistencia son algunas
de las que se cuentan en el pueblo
de mas de 10 mil habitantes.

La elogiada reforma de las te-
fecomunicaciones del presidente
Enrique Pefia Nieto, a la que se le
atribuye haber bajado los precios
e impulsado la competencia con-
tra [América [Movil, la gigantesca
firma del magnate Carlos Slim, se
quedd corta en estas remotas
montafias donde la mayoria de la
poblacién es indigena.

“No podemos combatir la po-
breza, la marginacion, porque los
mismos gobiermnos nos marginan,
nos marginan de los servicios de
telecomunicaciones y de los servi-
cios basicos que pudiéramos tener
para poder competir con las gran-
des urbes”, se quejo Eric Cruz, al-
calde del pueblo ubicado en la
Sierra Sur, a seis horas de la ciu-
dad de Oaxaca, capital del estado.

Cerca de un tercio de los me-
xicanos aun vive sin ningdn tipo
de suscripcion [celulad, de acuer-

do con GSMA, organismo que

estudia la industria global. Esto
implica que la segunda economia
latinoamericana tiene menos por-
centaje de usuarios de celulares
que paises como Argentina, Uru-
guay o Nicaragua.

Hasta que gigantes de la tecno-
logfa como Facebook. Alphabet y
SpaceX de Elon Musk comiencen
a usar drones, globos o satélites
para conectar puntos remotos del
planeta, comunidades como Itun-
dujia utilizan redes basicas de ra-
dio, soluciones improvisadas
como repetidores baratos de sefial
kelulat, o teléfonos piblicos para
comunicarse.

La reforma en México ha teni-
do aciertos como crear licencias
especiales para pequefios opera-
dores rurales, pero el proyecto in-
signia, la licitacién para construir
la llamada fed compartidd, una
red 4G publico-privada que
serd adjudicada a finales de este
afio, tiene un alcance de solo 85
por ciento del territorio.

*“Creo que México no ha disefia-
do seriamente un programa de ac-
ceso universal”, dijo Judith Maris-
cal, directora del programa de
telecomunicaciones del Centro de
Investigacién y Docencia Econé-

‘micas (CIDE). “La reforma aposté

a un modelo de negocios equivoca-
do”, agregd.

Meéxico, que ha mostrado tasas
crecientes de pobreza, tiene el ac-
ceso a cobertura mas desigual de la
region, de acuerdo con un reciente
reporte del Banco Mundial. El pais
no publica cifras oficiales sobre el
porcentaje de su poblacién que
vive en dreas sin cobertura o donde
ésta es limitada.

Ameérica[Mdvi], el mayor pro-
veedor deltelefonid CeTulat de Mé-
xico, dice que su red cubre casi el
95 por ciento de la poblacién.
Pero el gobierno no publica audi-
torias de esta cifra.

A los padres de Priscila les

tom6 mads de dos horas llegar des-
de la aldea donde viven hasta una
clinica en el pueblo. Todavia res-
piraba con dificultad cuando arri-
baron a la medianoche, pero mu-
rié poco después.

La nina se habria salvado

Rocio Garcia, funcionaria de salud
municipal, dijo que la clinica no te-
nfa el equipo necesario para remo-
ver el bloqueo, que se habia movi-
do a los pulmones de la nifia, y
como no hubo una llamada tem-
prano no tuvo posibilidad de pedir
ayuda a otro pueblo. “Si hubiera
habido aqui mas material, ms co-
municacion, se hubiera salvado la
nifia”, dijo.

El presidente municipal, Eric
Cruz, dijo que €] y sus predeceso-
res han intentado convencer a
Movistar, de la espaiiola Telefoni-
ca, y a[América Mévi]. de cubrir
el pueblo, pero sus esfuerzos han
caido siempre en saco roto.

Por eso, en 2014, el puebio
gasté 380 mil pesos en un repeti-
dor[celulag, que amplifica la sefial
mds cercana de [América IMdvil,
generada a unos 30 kilémetros.

Su uso podria ser ilegal y la se-
fial no es confiable, pero no que-
dan muchas opciones para los
pueblos en esa zona, donde la fal-
ta de cobertura hace incluso que la
administracién del pueblo resulte
méds dificil, dijo Cruz.

“El gobierno federal se enfoca
mads a donde estd la industria, don-
de estan los empresarios. Debe de
preocuparse mds por los pueblos
marginados”, afirmé Cruz.

El programa gubernamental
México Conectado provee Inter-
net satelital en escuelas locales,
pero varios profesores dijeron que
la sefial es irregular y toma varios
minutos cargar una simple pagina
web. “No tenemos ni computado-
ra para que ellos puedan trabajar”,

Continda en siguiente hoja
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dijo Mitzi Puerto José, de 36 afios
y profesora de primaria. _
Como parte de un fuerte recorte
al gasto previsto para 2017, Méxi-
co Conectado perderia mds de 80
por ciento de sus fondos. La tiltima
esperanza para la conectividad es

la red compartidd, pero el gobierno

acepta que algunos quedaran fuera.

“Como siempre va a haber un
porcentaje que es muy dificil de
atender... en la parte mas rural so-
bre todo”, dijo en una entrevista la
subsecretaria de Telecomunica-
ciones, Ménica Aspe.

“Debemos de imponer obliga-

ciones de cobertura pero restando-
les 1a carga en pago de espectro”,
dijo Adriana Labardini, comisio-
nada del organismo regulador, el
[cioney. “Lo que recauda Hacienda
via espectro nunca se ve reflejado,
nunca... se destina a subsidiar ser-
vicios de telecomunicaciones”.

Cerca de un tercio de mexicanos no tienen suscri

pcion de telefonia celular.

La imagen, terminal de autobuses TAPQ m Foto Roberto Garcia Ortiz
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