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— AT&T

A) En AT&T en México sabemos que es indispensablela ci-
mentacidn de una cultura ética con el fin deprevenir la co-
rrupcion y malas practicas. En la construccion de la cultura
de ética corporativaes necesario contar con criterios objeti-
vos que orientenel actuar de los empleados hacia la honesti-
dad, latransparencia, la integridad y la rendicidn de cuentas,
y que esto logre sensibilizarlos sobre la importanciadel ape-
g0 ala legalidad y al papel ejemplar quedeben desempenar
dentro de la empresa. AT&T en México cuenta con un comité
encargado deética corporativa, el cual difunde e incentiva la
adopcidnde los valores y principios que se establecen enel
Cddigo de Conducta Empresarial de AT&T en México, el cual
tiene distintos compromisos y objetivos alos cuales los co-
laboradores se comprometen. En AT&T existe la libertad de
denunciar cualquier practica o conducta ilegal con el fin de
frenar cualquier violacidn el Cddigo de Conducta Empresa-
rial, Acta de Practicas de Corrupcion en el Extranjero (FCPA
por sus siglas en inglés) o de cualquier otra politica o proce-
dimiento de la compania.

B)- Por 3° afio, el distintivo de Empresa Socialmente Res-
ponsable.

- Obtencidn por 2° aio consecutivo del Distintivo Empresa
Socialmente Responsable.

- Mejores lugares para trabajar por equidad LGBT.

- Distintivo Empresa Incluyente Tecno Parque y Tienda Toreo.
-Top 5 GPTW 2018.

- Top 10 Employer for Women.

- Top 34 Employer for Diversity.

- Top 2 Millennials 2017.

-Top 2 for Tl and Telecom 2018.

- IX Premios Corresponsables 2018.

- Distintivo Equidad MX de HRC 2017y 2018.

() Con base en el estudio de materialidad que realizamos
para nuestro nforme Anual de Sustentabilidad 2016, los
principales grupos de interés identificados para AT&T en
México son:

- Consumidores

- Empleados

- Sociedad Civil

- Empresarios

- Inversionistas

- Gobierno

- Periodistas y lideres de opinidn

- Proveedores

D) En AT&T en México vamos mas alla de ser una empresa de
telecomunicaciones. Tenemos el compromiso de compartir
nuestros valores con la comunidad; por ello ponemos nuestra
red al servicio de la gente para generar un impacto positivo.
Siguiendo esa misma linea, a principios de 2017, dimos a co-
nocer cinco pilares de impacto social en los que deseamos
reforzar e incursionar nuestra participacidn activa en el pais:
- Educacidn

- Salud y bienestar

- Seguridad

- Aceleracidn de negocios

- Medio ambiente

E) Operamos bajo las leyes y normas de los lugares donde
hacemos negocios y tenemosoperaciones. Es importante te-
ner una relacion positivay de colaboracion con las instancias
gubernamentales,con las que ademdas podemos colaborar
enproyectos de responsabilidad social.

Dada la importancia del relacionamiento connuestros gru-
pos de interés contamos con unaVicepresidencia Adjunta
de Asuntos Externos, lacual es responsable de la vinculacion
con RelacionesExternas, Asuntos Pdblicos y los esfuerzos de
ResponsabilidadSocial Empresarial de AT&T en México.
Dichaarealideralasrelaciones de politicas piiblicas,ayudando
a crear lazos importantes con la industriay el gobierno. Asi-
mismo, colabora en la coordinacidnde estrategias regulato-
rias de alto impacto y mantiene el didlogo con las autorida-
des para logrardecisiones favorables para los usuarios y las
necesidadessociales de nuestro pais.

F)- La cultura AT&T se distingue por la excelencia. Ofrece-
mos un ambiente de trabajo cordial y de respeto, donde se
impulsa el crecimiento, ademas de reconocer y premiar el
esfuerzo.

- Gracias a nuestros programas de crecimiento y prestacio-
nes para nuestros empleados, actualmente nos colocamos
en el #5 a nivel nacional de Great Place to Work® Institute
México, 8 puestos por encima del afio anterior.

- La honestidad e integridad son fundamentales para nues-
tra empresa, estamos comprometidos en guiar cada una de
nuestras acciones diarias con base en estos valores.

+ Nuestros empleados mantienen un alto nivel de comporta-
miento ético con todos sus grupos de contacto como accio-
nistas, clientes, comunidades y proveedores.

G) Estamos comprometidos con la salud y el bienestar de
nuestros empleados. Tenemos una clinica con médicos y nu-
tridlogos. Ademds, promovemos charlas de salud, asi como
actividades deportivas, como torneos de fiitbol.

Tenemos programas de convenios con instituciones de sa-
lud, educativas, deportivas y mas. Promovemos el deporte
através de la carrera AT&T Run (realizada en COMX y GDL).
Brindamos transporte a nuestros empleados para que pue-
dan ahorrar tiempo y dinero, al mismo tiempo que ayudamos
a reducir el impacto ambiental. Tenemos rutas a nuestras 3
oficinas en la Giudad de México, asi como en Monterrey y
Guadalajara.

“El Retob” invita a las personas a tener una vida saludable
de manera permanente. Es un programa de 5 semanas, cuyo
objetivo es promover 5 habitos saludables (incluir verduras
en la dieta diaria, comer despacio, cuidar el tamano de las
porciones en las comidas, tomar agua y realizar actividad
fisica) para bajar hasta 5 kilos.

La convocatoria se abrid para el 100% de los colaboradores y
el 58% de los participantes bajaron 3 kilos 0 mas.

Durante 2018, se han inscrito mas de 1,600 personas en “El

Retob”

Continda en siguiente hoja
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A} ¢ LAEMPRESA HA
IMPLEMENTADO ACCIONES 2 3
Y/0 MECANISMOS PARA RANKING
PREVENIR Y EVITAR LA — HP INC.
. emas mas importantes para gestionar el rendimiento e impulsar e
CORRUPCIGN? t isimportantes para gestionar el rendimiento & impulsar el
A) EnHP, nuestra integridad no es negociable, no toleramos sohor-  progreso a largo plazo.
nos de ningin tipo, y no facilitaremos deliberadamente ningunaotra £} Vienen contenidos en nuestro Reporte anual de sustentabilidad
B LA EVPRESA KA conducta corrupta de pasteleria - contemos con : Arquitectura laboral claray Codigo de integridad.
R)EEIBIDD DISTINTIVOS B) Desde hace 19 afios contamos con el Distintivo de Empresa  F) Gontamos con politicas rigurosas de adauisicion de talento y con-
PREMIOS 0 ALGUN OTRO Socialmente Responsable otorgado por Centro Mexicano para la tamos también con politicas v esténdares muy claros para tratar
e asegurarnos que existen practicas laborales éticas en nuestros
TIPO DERECONOCIMIENT)  Hlaniropia d isten précticas laborales f
EN MATERIA DE RSE EN LOS C) ECﬂl"ﬂmla .Cllfﬂl“af proveedores de talento:
ULTIMOS 2 ANOS? Energia y emisiones de GEl - Politica de Proveedores que incluye entre otras cosas, evitar el
para el desarrollo sostenible {rabajo infantil enla cadena de valor.
Papel y material impreso G) ¢ De qué manera?
T — Responsabilidad de a cadena de suministro Tenemos un programa llamado WellBeing, de Bienestar integral del
TI)E?dE IDENTIFICADOS Eficiencia energéica del producto empleado, que incluye el tratamiento para la prevenciony cobertura
ASUS PRINCIPALES Intimidad enrelacion a la salud fisica, psicoldgica y financiera.
STAKEHOLDERS (PARTES D) Materialidad . N Se generan estrategias y principalmente tenemos politicas y diver-
INTERESADAS)? Periddicamente realizamos evaluaciones de materialidad para re-  sps cursos de mejora de la calidad de vida en los empleados, entre
vivir temas sociales y de gobernanza relevantes, reconfirmamos — gllas:
nuestras areas de enfoque de larga datay aclaramos y damos forma - Fducacidn financiera
anuestra estrategia de impacto sostenible e inversiones. Estonos - Joradas de la salud
D) ¢LAEMPRESA HA permite centrarnos en las dreas donde podemos tener el mayor im- - Espacios de lactancia materna
LLEVADO A CABOUN pacto positivo, determinar las brechas e identificar tendencias rele- - Campaiias de donacitn de sangre, de escritorios limpios, de pre-
QEQESDEF&EQAQJERT'@HADQD vantes y oportunidades de liderazgo para nuestro negocio. Hemos  vencidn de infecciones
PRIORITARIOS DE RSE? establecido objetivos agresivos relacionados con varios de nuestros
24RANKING »
) ¢ SU EMPRESA CUENTA — ZURICH COMPANIA DE SEGUROS S.A.
CON UN SISTEMA DE R
GOBERNANZA PARA A) Anualmente se realiza un curso manda- E] Tenemes ure polica de IIVErsion reos- espacio libre de acoso, Zurich no folera
SUS PRACTICAS DE . ponsable y una persona dedicada 100% S, .
RESPONSABILIDAD torio a todos los empleados de lavado de 2 Ios termas de Sustentabilidad en Zurich la discriminacion en el lugar de trabajo
SOCIAL? dinero y anticorrupcién o incluyendo edad discapacidad, etnia, na-
! L o . F)- No discriminacidn de ning(in tipo I~ L
Adicional, tenemos politicas muy estrictas « Espacio abierlo v diverso cionalidad, genero, raza color, religi6n es-
de cumplimiento . Enq Ieo ¢ uitath espacio de trabaio tado civil, orientacién sexual u otras. Estos
. B) CEMEFI por 7° afio consecutivo y el libre ge acugu VEsp I principios aplican a todas las decisiones
F) ¢ QUE ACCIONES Premio Nacional de Proteccidn Civil 2019 « Derechos laborales sobre el empleo, incluyendo la contrata-
TOMA LA EMPRESA C) Empleados, clientes agentes/brokers &) Tenemos una certificacicn de EDGE cidn, capacitacidn, evaluacidn, promocion
PARA ASEGURAR QUE SE y organizaciones de la sociedad civil y . e y remuneracién. Y tenemos un curso de
PROTEGEN LOS DERECHOS . Move que garantiza pago igualitario entre L -
‘ gobierno . o capacitacidn constante de IDP (plan indi-
BASICOS DE SUS hombres y mujeres. Empleo equitativoy .
TRABAJADORES? []] nd vidual de desarrollo]
2 5RANKINQ
G) ¢ LA EMPRESA REALIZA — EDENRED MEXICO
ACCIONES PARAPROMOVER  A) Contamas con unacartay politicade anti- igad glica, de nuestro Reglamento Interno de
%/ILA[IJWEESRAAR[?L[J]ELLS% HA%G?I[W]L[/]\ES cormupeidn, asi como canales de denuncia ) g Trabajo v de la comunicacidn directa con la
CAPACIDADES Y FUNCIONES andnimos. ) Nuestra estrategia de RSE “Ideal” esta  Direccidn de Recursos Humanos.

DELAS PERSONAS, PARA QUE
HOMBRES Y MUJERES PUEDAN
DISFRUTAR DE VIDAS LARGAS
Y SALUDABLES, QUE POSEAN
AMPLIOS CONOCIMIENTOS

Y QUE TENGAN UN NIVEL DE
VIDA DECENTE?

B) Si,somos una ESR, certificada por CEMEF hajq |a gobernanza de nuestra casa matriz

ubicada en Paris, Francia.
C) Afiiados, Beneficiarios, Clientes y Comu- £y A través de nuestro Codigo y Carta de

por 15 afios consecutivos.

G) Si, a través de las acciones incluidas en
nuestro Programa de Bienestar Corporativo
BeWelly la Politica de Bienestar Corporativo.
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2 BRANKING
— DOW
Promueve acciones preventivas y que eliminen la discriminacion en
And cualquiera de sus formas (talleres, cursos, charlas) Ademds se pro-

B) Si, en el top de los rankings de prensa sobre Sustentabilidad y RSE
C) Clientes, proveedores, aliados, socios comerciales, consumido-
res, comunidad, gobierno, asociaciones, medios.

D) Tenemos 3 temas prioritarios:

-Inclusidn, Diversidad y No discriminacién

-Tecnologias para el bien social

-Fducacidn STEM

E) Si, localmente nos rige el equipo de impacto regional, quien su-
pervisa y da fe de todas las actividades que se realizan en la region.
A nivel global nos rige la mesa directiva de la Fundacion Dow. Ade-
mas, nos apoyamos de CAF America como ONG intermediaria para
revisar los proyectos que apoyamos anualmente.

F) Contamos con un equipo de Etica y Cumplimiento que se basa en
el Codigo de Conducta de Dow.

mueve la libre denuncia en casos que violenten nuestros estandares
gticos o laintegridad de las personas. Somos parte del Acuerdo por
la No Discriminacidn y Trato Igualitario en la Ciudad de México. Te-
nemos certificaciones HRC. Somos miembros fundadores de Pride
Connection.

() Contamos con un equipo de salud en cada uno de nuestras loca-
lidades. Liderado por el equipo de Environmental, Health and Safe-
ty (EH&S) Ademas, en 2014 creamos la red Disfruta la vida, que
promueve acciones saludables para nuestros colaboradores como
actividad fisica, pero tambigén por la salud mental y emocional. Todo
en el marco de nuestro valor de Respeto por las personas y uno de
nuestros pilares estratégicos de seguridad en nuestras operaciones
y paranuestras personas.

D) ¢ LAEMPRESA HA
LLEVADO ACABOUN
ANALISIS DE MATERIALIDAD
PARA DEFINIR SUS TEMAS
PRICRITARIOS DE RSE?

£} ¢ SU EMPRESA CUENTA
CON UN SISTEMA DE
GOBERNANZA PARA

SUS PRACTICAS DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL?

F) ; QUE ACCIONES

TOMA LA EMPRESA

PARA ASEGURAR QUE SE
PROTEGEN LOS DERECHOS
BASICOS DE SUS
TRABAJADORES?

G) ¢LA EMPRESA REALIZA
ACCIONES PARA PROMOVER
EL DESARROLLO HUMAND, DE
MANERA QUE SE AMPLIEN LAS
CAPACIDADES Y FUNCIONES
DE LAS PERSONAS, PARA QUE
HOMBRES Y MUJERES PUEDAN
DISFRUTAR DE VIDAS LARGAS
Y SALUDABLES, QUE POSEAN
AMPLIOS CONOCIMIENTOS

Y QUE TENGAN UN NIVEL DE
VIDA DECENTE?

27RANKING

— CEMEX

A) Adicional a nuestro Cddigo de Etica y Conducta, dese el afio
2011 definimos una politica anti-sohorno que puede ser consultada
en nuestra pagina web. Para dar seguimiento a los reportes sobre
posibles actos de corrupcion, contamos con el drea de Control In-
terno. Asimismo, el drea de Seguridad Patrimonial atiende reportes
sobre posibles robos o acciones que puedan poner enriesgo la segu-
ridad de las instalaciones de la compaiiia. E1 100% de los colabora-
dores conoce nuestras politicas y las ha firmado. Aun asi, ofrecemos
capacitacidn continua a toda la organizacidn, en lo relativo a sus
contenidos y lineamientos.

B) Empresa Socialmente Responsable CEMEF

Mejores Prdcticas de Responsabilidad Social CEMEFI

Premio Etica y Valores a la Industria CONCAMIN

Premio Nacional de

Seguridad Vial ANTP

Industria Limpia SEMARNAT

Excelencia Ambiental PROFEPA

Reconocimiento GEI México SEMARNAT y CESPEDES

Uso eficiente del agua SEMARNAT y COPARMEX

Reconocimiento como Empresa Familiarmente Responsable Secre-
taria del Trabajo v Previsién Social

Certificacidn de Conservacion Wildlife Habitat Council

Mejor empresa del IPC Sustentable Bolsa Mexicana de Valores
Empresa con mejor estrategia de RSC Bolsa Mexicana de Valores
C) Nuestra gente: pretendemos ser la mejor opcidn para trabajar.

0 Colaboradores

0 Accionistas

0 Sindicatos

+ Nuestros vecinos: buscamos ser el vecino por eleccidn y fortalecer
nuestras comunidades.

0 Comunidades vecinas

+ Nuestros socios comerciales: trabajamos para ser el socio comer-
cial por eleccidn.

0 Socios comerciales

0 Clientes

0 Proveedores

+ Nuestro mundo: buscamos posicionarnos como un buen ciudadano
global.

0 Gobiernos

0 Medios de comunicacién

0 Organizaciones de la sociedad civil

0 Universidades/Académicos

0 Organismos multilaterales

0 Pdblico en general.

D)n.d.

E) Nuestro Comité de Sostenibilidad reporta directamente al
Consejo de Administracién, al igual que los Comités de Auditoria
y de Practicas Societarias y Finanzas, y estd conformado por tres
miembros del Consejo y un secretario. Ademds, cuenta con el apoyo
de nuestro equipo Corporativo de Sostenibilidad, que reporta a un
miembro del Comité Ejecutivo.

El Comité de Sostenibilidad del Consejo es responsable de:

+ Integrar la sostenibilidad en la estrategia de CEMEX.

« Apoyar al Consejo en sus responsabilidades relacionadas con la
sostenibilidad ante los accionistas.

« Promover el Modelo de Sostenibilidad de CEMEX, sus prioridades e
indicadores clave de desempeiio.

+ Evaluar la efectividad de las iniciativas de sostenibilidad y el pro-
greso de suimplementacidn.

+ Guiar al Director General y al Comité Ejecutivo sobre las principa-
les decisiones estratégicas de sostenibilidad.

Durante 2015, el Comité de Sostenibilidad de CEMEX se reunid
trimestralmente y discutid una variedad de temas entre los que
se incluyen el progreso de los indicadores clave de desempeiio, el
informe de sostenibilidad.

F) En CEMEX observamos estrictamente las leyes laborales vigen-
tesen México y en atencién

anuestro compromiso con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas,

Pagina 3
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_ _ integracidn de grupos como: multi-generaciones, mujeres, perso-
evitamos cualquier forma nas con discapacidad, multiculturales y LGBT* entre otros. A través

de discriminacion. Garantizamos el derecho de libre asociacidn,
y cuidamos con especial énfasis no llevar a cabo actividades que
representen un riesgo de explotacion infantil, trabajos forzados,
actividades no consentidas o violaciones a los derechos de las co-

munidades indigenas.

() Se cred una red de colaboracién construida para impulsar la di-

de un Comité de Diversidad e Inclusidn, conformado por personas de
todas CEMEX, de diferentes posiciones organizacionales y géneras,
buscamos maximizar el potencial de las personas valorando sus
diferencias, reconociendo y ofreciendo las mismas oportunidades,

haciendo que cada una/o se sienta incluido y apoyado, teniendo ac-

versidad e inclusién y, a través de una sola identidad, fortalecer la

ceso a la informacidn y participando e influyendo en las decisiones.

28RANKING

— GRUPO CARSO

A) Es un pilar el comportamiento ético en
cada colaborador de la empresa.

B) Miltiples

C)n.d.

D)n.d.

E)nd.

F)'"1'761,627 inscripciones de personas en
100 oficios que se ofrecen.

806,159 estudiantes en 172 paises.

Bolsa de trabajo con 53 empresas parti-
cipantes y 12,764 personas contratadas.
Tres diplomados con reconocimiento SEP.
Grameen Carso

240,649 créditos otorgados que han be-
neficiado a 92,724 personas.

Clinton Giustra Slim Enterprise Partner-
ship

Se ha apoyado la creacidn de actividades
productivas que impactan a 88,052 per-
sonas directa e indirectamente.

Centro Histérico de la Ciudad de México
78,000 empleos estimados, generados
directa e indirectamente.

Ciudad Jardin Bicentenario

Se generaron 5,000 empleos permanen-
tes.

() MIT Open Course Ware (OCW)

Esta iniciativa se desarrolla en alianza con
el Massachusetts Institute of Technology
(MIT).

OCW, junto con la plataforma Edx, ofrece
cursos de libre acceso de las mejores uni-
versidades del mundo, entre ellas Harvard
y Berkeley, facilitando con ello la promo-
cion de educacién libre y gratuita para
todos los jovenes.

50 estudiantes mexicanos becados en el
Media Lab del MIT para Maestrias y Doc-
torados en Ciencias y Artes.

29RANKING

— GENERAL MOTORS

A) Cuentan con la politica global de
integridad y el Cddigo de Etica.

B)- Distintivo Empresa Socialmente
Responsable (2017,2018)

- Empresa Incluyente (2017, 2018)

+ Industria Limpia (2017)

3 URANKING

— HERDEZ

- Excelencia Ambiental (2017)

- WildlifeHabitat Council (2017) Cer-
tificacin Cero confinamiento para
todos nuestros Complejos de Manu-

factura

C) Cuentan con programas como

fortaleciendo vinculos, Maternidad y
stakeholders y grupos de interés

D) Materialidad y Metodologia GRI

E) Gobierno Corporativo

F) Awareline

G) n.d.

A) Atraves de cursos capacitacion y herramientas de comunicacion periédica comparte un reporte consolidado con la direccidn de Re-
dentro de plantas y corporativos, en 2017 se llevd a cabo la cam- cursos humanos y la gerencia general de Auditoria interna. El drea
paiia de reforzamiento del Cddigo de ética en el 40% de nuestras de Auditoria interna es la encargada de dar seguimiento a todas las
localidades. Durante estas sesiones, a traves de videos y material denuncias, investigarlas y tomar una resolucion que puede ir desde
diddctico, 1,181 colaboradores no sindicalizados (12% del personal una amonestacion verbal o escrita, hasta la desvinculacién v el se-

no sindicalizado), 9 miembros del consejo de administracion (100% guimiento legal del caso.

de los integrantes del consejo), reforzaron sus conocimientos acer- B) En materia de ESR, hemos obtenido el Distintivo ESR anualmente
ca de cada uno de los puntos dentro del Cddigo, incluidos antico- desde el 2008, estamos adheridos al Pacto Mundial y comprome-
tidos 5 ODS y somos parte del IPC Sustentable de la BMV. En ma-
Los incidentes relacionados con el incumplimiento del Cédigo de teria ambiental, contamos con la Certificacidn de Industria Limpia
tica, en temas de corrupcidn y violacion a los derechos humanos, otorgado por la PROFEPA y uno de nuestros bugues atuneros es la
son reportados de manera confidencial a través de la Linea Etica primera embarcacion atunera en México en lograr el Certificado de
Herdez, monitoreada por un proveedor externo, el cual de forma Calidad Ambiental otorgado por la SEMARNAT.

rrupcidn y violacion de los derechos humanos.

Continda en siguiente hoja
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A) ¢ LA EMPRESA HA _ B S guro de gastos médicos mayores nicamente se ofrece a gerentes
IMPLEMENTADG ACCIONES C) Realizaron un andlisis de materialidad e identificamos a nuestros y girectores.
¥/0 MECANISMOS PARA principales stakeholders mismos que reportamos en nuestra Infor-  Mediante nuestra Politica de Equidad de género, promovemos la
PREVENIR Y EVITAR LA me Anual Integrado en: http://grupoherdez2017.com/gri-platform/  jgyaldad en nuestra plantilla. El sueldo para cada categoria o posi-
CORRUPCION? iajo Participacidn de los Grupos de Interés. cidn vacante se establece sin distincidn de género.

D) Realizamos el andlisis de materialidad en 2016. Los resultados  http://grupoherdez2017.com/gri-platform/ Indicador 401-2

los reportamos bajo el indicador 102-21 de la metodologia GRI ) Afio con afio impulsamos el desarrollo continuo de nuestros co-
B) ¢LA EMPRESA HA E) Durante las sesiones trimestrales def Consejo se presenta un jahoradores a través de planes comunicacin, retroalimentacién y
RECIBIDO DISTINTIVOS, reporte de desempeio en materia de sustentabilidad, el cual con-  reconocimiento continuo; con prestaciones superiores a la ley, sin
PREMIOS 0 ALGUN OTRO templa el desempeiio ambiental y los indicadores de calidad devida  distincidn de género; asf como la aplicacion de cddigos, valores y po-
TIPO DE RECONOCIMIENTO de los colaboradores. Los consejeros responsables son: liticas que les permitan desempefiar su trabajo con un enfoque ético.
E,N MATERIA DE RSEEN LOS + Prdcticas Laborales: José Manuel Rincén Gallardo Durante 2017, incrementamos nuestro presupuesto de capacita-
ULTIMOS 2 ANOS? + Prdcticas Ambientales/Cambio Climatico: Luis Rebollar Corona cidn en mas de medio millén de pesos, invirtiendo un total de S9

+ Gobierno Corporativo: José Roberto Danel Diaz millones.

F) Los beneficios sociales que ofrecemos a nuestros colaboradores  Tambien, a través del drea de Control Ambiental, Seguridad e Higie-
() ¢LA EMPRESA son superiores a los previstos por la Ley Federal del Trabajo (LFT),  ne (CASH), salvaguardamos la integridad v bienestar de nuestros
TIENE IDENTIFICADOS y son un comuin denominador en todas las Compafiias del Grupo. - colahoradores: prevenimos y mitigamos incidentes que afectan el
A SUS PRINCIPALES Atodo el personal se le ofrece seguro de vida, servicios de salud ambiente y mantenemos una cultura de seguridad y pre\;engi[jn de
STAKEHOLDERS (PARTES piblica, cobertura por incapacidad o invalidez, permiso por mater- riesgos.
INTERESADAS)? nidad o paternidad, vales de despensa y fondo de pensiones. El se-

31 RANKING .
D) ¢LAEMPRESA HA — NOVARTIS FARMACEUTICA
LLEVADO A CABO UN
ANALISIS DE MATERIALIDAD And. - Trust Survey (Edelman) Farmaceuticas cutivo) #38
PARA DEFINIR SUS TEMAS B) ONU : Pacto Mundial de las Naciones mas; la 4ta en el Indice de Acceso a la C)n.d.
PRIORITARIOS DE RSE? Unidas Informe Comunicacién de Progre- Medicina del Access to Medicine Foun- D) De acuerdo al reporte anual, se identifi-

s0 (COP) dation. A principios de 2017 recibimos la ca con qué fundaciones se puede trabajar

- CETIFARMA (EPT) Reconocimiento como certificacién de CETIFARMA como una de mejor manera y que beneficie a la co-
E) ¢SU EMPRESA CUENTA empresas con préctia_s lransparepte empresa con practicas ftransparentes, munidad de distintas formas.
CON UN SISTEMA DE - 100 Most responsible enterprises 100 reconocimiento que solo tienen vigente 4 E) nd.
GOBERNANZA PARA Empresas més responsables (ONU- Pacto empresas dentro de la industria. F) Contracting Requiriments Principles
SUS PRACTICAS DE Mundial) #2 - Empresas mds responsable (mundo eje- G) n.d.
RESPONSABILIDAD
SOCIAL? 32RANKING

— WALMART

And.
F) ¢ QUE ACCIONES B)nd. E) Es necesario incorporar estratégicamente la Responsabilidad
TOMA LA EMPRESA C) En respuesta a nuestro propdsito de lograr una cada vez mayor  Gorporativa en nuestro negacio., es por esto que contamos con el
PARA ASEGURAR QUE SE inclusion de pmvgedgres pequenos, medianos y de bajos ingresos Comité de Responsabilidad Corporativa, cuya funcién es definir la
PROTEGEN LOS DERECHOS tanto de productos manufacturados artesanal o industrialmente  estrategia de la compaia a largo plazo, ajustar los procesos de ne-
BASICOS DE SU% como de productos agricalas, hemos diseiiado en todos los paises  80cioy de toma de decisiones pertinentes de cada uno de los tentas
TRABAJADORES? donde operamos un programa de desarrollo para la capacitacidn,  Materiales. En las sesiones nos enfocamos en que cada uno de ellos

financiamiento y acceso al mercado que les permite vender sus  reconozca el significado de la Responsabilidad Gorporativa para su

productos, tener un mayor conocimiento delas clientas y fortalecer ~ €ntorno y su trabajo,y actl].e en cuns.ecuencia.' ‘ .
G) ¢LA EMPRESA REALIZA sus habilidades para comercializar sus productos en el autoservicio  F) EI Programa de Cultura incluye diversas practicas que permilen
ACCIONES PARA PROMOVER y conocer a la competencia. Impulsamos a las empresas a adoptar  reconocer y fortalecer los comportamientos que se alinean con
EL DESARROLLO HUMANO, DE précticas mas eficientes, con el consecuente desarrollo de capa-  Nuestra cultura, tales como los programas 100 en Cultura, Es mi
MANERA QUE SE AMPLIEN LAS cidades empresariales. Para ello, hemos desarrollado plataformas  Lider y Transformacidn Cultural. Gada afio realizamos la Encuesta
CAPACIDADES Y FUNCIONES comerciales y operativas que buscan la sustentabilidad para lograr  de Gompromiso a nuestros asociados, completamente confidencial
BEALAASRFE)EF{YS&TJ/}ESREQ%?JESJ!\EN el acceso de los productores como proveedores, su permanencia y y procesada por un proveedor externo. Esta encuesta es nuestra e-
DISFRUTAR DE VIDAS LARGAS crecimiento en laempresa, asf como paraincrementar sucapacidad  framienta mas importante para conocer las areas de upﬂrtun!dadly
Y SALUDABLES, QLE POSEAN de crecer en otros mercados, furtalezqs que tenemos como empresa, para mejorar la experiencia
AMPLIOS CONOCIMIENTOS Dind. de trabajo que tenemos cada dia en Walmart.
¥ QUE TENGAN UN NIVEL DE G) Flexihilidad laboral para los asociados de staff que consiste en
VIDA DECENTE?
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A) ¢ LA EMPRESA HA
IMPLEMENTADO ACCIONES
Y/0 MECANISMOS PARA
Eg?ﬁg%ﬁg'm LA acomodar las horas de trabajo en la semana para dejar libre la tar-8guro médico de gastos mayores para partos. Licencia postnatal
; de del viernes. Para asociados en el drea de Operaciones: incluye  Para madres, que les permite completar su licencia de maternidad
distintas politicas como la no movilidad, turno fijo en periodo de ~ POF Iey v reintegrarse de manera progresiva a su horario habitual
lactancia, horarios especiales para estudiantes, transferenciaspor ~ hasta los 7 meses de vida de su bebe. Licencia postatal para pa-
B) ¢LA EMPRESA HA calidad de vida, turnos filos para padres solteros, descanso trimes- ~ dres. quienes gozan de horario flexible durante el primer mes de
RECIBIDO DISTINTIVOS, tral y un fin de semana libre ol mes. Ampliacion de cobertura del ~ Vida de suhijo(e).
PREMIOS O ALGUN OTRO
TIPO DE RECONOCIMIENTO
EN MATERIA DE RSE EN LOS RANKING
ULTIMOS 2 ANOS? — BANCOMEXT
1) Comité de Eticay de Prevencion de Con- Persgnal E) Sle trata del Eﬂ"]SEJU DiFECﬁ[\jlﬂ une

, flictos de Intereses. Proveedores anua mppte aprueba el programa e nes-
?I)E(NLEAIIEEANF}TEI%\DOS B) Reconocimientos por parte del Instituto Medio ambiente ponsailidad Social de Bancomext.

A SUS PRINCIPALES Nacional de Pediatria por la donacidn deConsgjoDirectivo F) Respetar y hacer valer las Gondiciones

STAKEHOLDERS (PARTES sangre. Grandesempresas que requierenfinancia- ~ Generales de Trabajo, ademés de contar

INTERESADAS)? Reconocimiento por las jornadas de refo- miento con un Sindicato de trabajadores y traba-
restacidn. Pequefias y MedianasEmpresas que re-  Jadora. ,
Reconocimiento por las actividades de re- quierenfinanciamiento G) Conwver}c:(ast[_][ara mUJelres yI hnm?res,

) mozamiento a Instituciones de asistencia Asociaciones y camaras de comercio ¢ Programasiniantiles comolacalaverila en
LDL)E(\J/LAII\JBAG\PEIEESE?I privada. industriales relacionadas a Comercio ~ Dencomextydia delifio, concursos de de-
ANALISIS DF MATERIALIDAD C) GobiernoCabeza de Sector (SHCP)  Exterior coracion navidefias, ciclos de cine, circulos
PARA DEFINIR SUS TEMAS Sindicato D)nd. de lectura, entre otros.

PRIORITARIOS DE RSE? 3 4
RANKING

— GRUMA
£} ¢SU EMPRESA CUENTA And. objetivos E) Conocemos las iniciativas, actividades
CON UN SISTEA DE B)n.d. D) A través de los resultados de la encues- de la Responsabilidad Social, siempre
GOBERNANZA PARA C) Clientes. C id Accionist . o ' "
SUS PRACTICAS DE ) Clientes, Consumidores, AGGioniStas, 13 de gfina organizacional, apoyo en situa- apegados a un marco corporativo y de
RESPONSABILIDAD Proveedores, Colaboradores, Comunidad. oy de desastres naturales, a través de_-desarrallo continu,
SOCIAL? Gobigrno, entre otros... formamos parte  ooentarios de los colaboradores. Fnd.

del cumplimiento del reto para lograr los G)nd.
F) ¢ QUE ACCIONES 3 5RANKING
PRASKURRQUESE  rur0 LALA
PROTEGEh?LOSADEQRECHUS A) EnLala trabajamos bajo un estricto Cddigo de Conducta que nos estudio a través de entrevistas y didlogo con personas clave de la
BASICOS DE SUS orienta para la correcta actuacidn cotidiana, impulsada por nues- empresa. Reportamos los mismos temas materiales que el afio an-
TRABAJADORES? tros valores, para proporcionar una cultura de cumplimiento ético terior, con el objetivo de dar aconocer nuestras iniciativas y avances

con todos los grupos con los que nos relacionamos y con la finalidad  en esos rubros, asi como nuestras metas para 2017.

de alcanzar de manera dptima nuestros objetivos. End.

B)n.d. F) Trabajamos por asegurar que el trahajo de nuestra plantilla se
G) ¢LA EMPRESA REALIZA C) Uno de nuestros principales objetivos es aportar valor para los lleve a cabo dentro del marco legal v en apego a la dignidad de
’E\EB'EUS'XESRE?ES EEI[\]/M%EEE grupos de interés con quienes nos relacionamos, mediante diversos las personas. Cumplimos con la Ley Federal del Trabajo y con las
ANERA QUE SE AMPLIEN LAS canales de comunicacién que facilitan las relaciones de didlogo y Normas Oficiales Mexicanas que rigen las condiciones de trabajo,
CAPACIDADES Y FUNCIONES confianza. Esta dinamica nos permite tener conocimiento de sus seguridad, salud, derechos de queja de los colaboradores y demds

DE LAS PERSONAS, PARA QUE
HOMBRES Y MUJERES PUEDAN
DISFRUTAR DE VIDAS LARGAS
Y SALUDABLES, QUE POSEAN
AMPLIOS CONOCIMIENTOS

Y QUE TENGAN UN NIVEL DE
VIDA DECENTE?

necesidades y expectativas, lo cual crea oportunidades para el de- derechos fundamentales del trabajo.

sarrollo de la empresa. G) EnLala tenemos la conviccidn de que nuestro personal es la base
D) Partimos del estudio de materialidad realizado en 2015 en el del éxito, por ello uno de nuestros grandes compromisos es impulsar
cual detectamos los aspectos mds relevantes y significativos para sudesarrollo y conformarnos como un lugar preferido para trabajar.
nuestra sustentabilidad y llevamos a cabo una actualizacidn de este
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y Practicas Societarias, asi como sus respectivas responsabilida-
des, se dividié en dos: el Comité de Auditoriay el Comité de Prdcti-
cas Societarias: en segunda instancia, se integraron al Consejo de
Administracidn dos nuevos miembros: el Sr. Carlos Hank Gonzalez y
el Sr. Marcos Eduardo Galperin.

F) Buscamos incrementar la satisfaccion laboral dentro de Grupo
Televisa al otorgar a nuestros colaboradores las posibilidades de
mejorar su carrera profesional a través de una capacitacidn conti-
nua. Enel aiio 2016, impartimos 4,853 cursos y talleres como parte
de nuestro modelo de gestidn de capacitacion, contando con la asis-
tencia de 42,490 participantes y totalizando un total de 45,644
horas. Lo anterior, se vio reflejado en una inversidn en capacitacion
que, en todo el Grupo, fue superior a los 70 millones de pesos.

() En Grupo Televisa estamos conscientes de la importancia de la
familia paran uestros colaboradores, por lo que continuamos imple-
mentando el programa Responsabilidad Familiar Empresarial (RFE)
dentro de la empresa. Dentro de las acciones que se han emprendido
eneste programa, se encuentran la constitucidn de un Gomité de Res-
ponsabilidad Familiar Empresarial, el programa de Puertas Abiertas,
la campaia Vida Saludable, la facilitacidn de guarderias para mamas,
a participacidn enla feria empresarial Juntos con México, y la realiza-
cién de la Carrera de la Comunicacién Televisa-SITATYR.

Fecha Seccion
04.12.2020 Revista
A) ¢ LA EMPRESA HA 3 6
IMPLEMENTADO ACCIONES RANKING
¥/0 MEGANISMOS PARA — GRUPO TELEVISA
PREVENIR Y EVITAR LA N —
CORRUPCIGN? A) Comenzamos con el desarrollo de una campaia de capacitacién
institucional de anticorrupcién que busca capacitar a nuestros
colaboradores. Se tienen contempladas diversas etapas en la im-
plementacidn a lo largo del 2017 y, como programa institucional,
B) ¢LA EMPRESA HA tendrd una vigencia permanente dentro de fa organizacidn. Tan solo
RECIBIDO DISTINTIVOS, en la primera etapa, contemplamos capacitar presencialmente a
PREMIOS 0 ALGUN OTRO aproximadamente 5,000 colaboradores.
TIPO DE RECONOCIMIENTO B)nd.
EU'ETW[T)ERZIAAEEQQ'?E ENLOS () Grupo Televisa, elabora su informe de sustentabilidad de manera
' metodoldgica, abordando los temas relevantes ambientales, socia-
les y econémicos inherentes a nuestras operaciones e importantes
para nuestros stakeholders.
C) ¢ LA EMPRESA D)Asimismo, se presentan los resultados del andlisis de materiali-
TIENE IDENTIFICADOS dad de Grupo Televisa, los cuales se utilizan como referencia para el
A SUS PRINCIPALES establecimiento de temas y subtemas relevantes para la Compaiita
ISI\JT¢E|<F{EPS[I)\LIJDL\E§§ (PARTES y sus grupos de interés. A lo largo del informe, se resalta informa-
) cion relevante para grupos de interés especializados como fondos
de inversidn, entre otros stakeholders, con base en informacidn re-
levante para la toma de decisiones y evaluaciones de desempefio en
D) ¢ LA EMPRESA HA temas econdmicos, éticos, ambientales y sociales.
LLEVADO ACABO UN E) Nuestro gobierno corporativo presentd cambios relevantes con
ANALISIS DE MATERIALIDAD respecto al afio pasado. En primerainstancia, el Comité de Auditoria
PARA DEFINIR SUS TEMAS
PRIORITARIOS DE RSE?
£) ¢ SU EMPRESA CUENTA
CON UN SISTEMA DE
GOBERNANZA PARA
SUS PRACTICAS DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL?
F) ¢ QUE ACCIONES
TOMA LA EMPRESA
PARA ASEGURAR QUE SE
PROTEGEN LOS DERECHOS
BASICOS DE SUS
TRABAJADORES?
() ¢ LA EMPRESA REALIZA
ACCIONES PARA PROMOVER
EL DESARROLLO HUMAND, DE
MANERA QUE SE AMPLIEN LAS
CAPACIDADES Y FUNCIONES
DELAS PERSONAS, PARA QUE
HOMBRES Y MUJERES PUEDAN
DISFRUTAR DE VIDAS LARGAS
Y SALUDABLES, QUE POSEAN
AMPLIOS CONOCIMIENTOS
Y QUE TENGAN UN NIVEL DE
VIDA DECENTE?
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NOMBREDELA FUNDACION | CUANTD DONA

4CUAL ES SU IMPACTO?

38

39

40

Ll

42

43

44

45

46

48

49

Aeraméxico

Alfa

Grupo México

Grupo Nacional
Provincial

Grupo Ratoplas

Crédita Real

Grupo
Financierg
Banorte

AztecaTv

Barhnzo

Bio Pappel

Gentora

Coca-cola
FEMSA

Gorporarion
Moctezuma

Grupo Bimho

Alas del mundo

Alfa Fundacidn

Fundacian Grupo México

Fundazidn GNP

Rotoplas

Wujer Real,Buen
Sacio,Real Tennis Center

Fundacidn Banarte

Fundacidn Azteca Grupn
Salinas

Unidos por la alimentacidn

Fundacion Bio Pappel

Fundacidn Gentera

Fundacion KOF

Desarrollo Social

Buen Yecino

47 millones de
dolares

178 millones de
pesos

1,600 rillones
de pasos

37 millones de
pesos

51 millones de
pesos

55.9 Millones
de pasos

13 millones

cuarenta y dos
pesos

nd

98 millones de
pesos

Apaya en el ambita educativo,desarrollo carunitario,sostenibilidad del medio ambiente,ayuda huranitaria,salud bienestardiversidad, inclusicn,arte y cultura(57 boletos para

el comité de ayude de desastres y erergencias nacionales CADENA,papel para la comision nacional de textos gratuitos para hacer 5 millones de libros articulos para casa
amistad nifios con cancer,Construccion dz sanitarias secas para el szneamiento y mejr higiene de la conunidad y sus familias Nutre nifios A.C Evento regional de alto nivel para
concientizar e impulsar a las empresas a cunplir con los ODS, Para celebrar y reivindicar los derechos humanos de la comunidad LGBT+Tarneo de Golf Lorena Dchoa participaron
110 clientes de Aeroméxico para recaudar fondos destinados al Cantro Educativo La Barranca Teletdn Campaiia publicitaria para edios internos, digitales y ravistas (con
duranidn de tres mesas) con valar de $10 millones de pesos MXN)

Aoy en 2l ambita educativo,desarrollo corwunitario,sostenibilidad del medio ambiente y ayuda humanitaria(10,845 estudiantes de 101 escuelas beneficiados a través de la
mejora de instalaciones, material diddctico, asf como cursas de valoras y ambientales, 62,000 personas beneficiadas por Sigma mediante la donacidn de 2,757 toneladas de
alimentos, 171 instalaciones dz ALFA operaron con energfas renovables)

Uesarrollo institucional( tundacién Grupo México organiza capacitaciones, foros, talleres, sspacios de vinculacion, conferencias y serinarios. La Red cugnta con 232 aliados,

entre fundaciones empresariales, empresas socialmente responsables, agencias sociales, academias y universidades, entes de gobiernoy mas de 4,000 organizaciones

de la sociedad civil (0SC), dentro dz las actividades de la Red hay capacitaciones para sus miembros y afiliados. £l programa Mexicanos Serbrando de la Fundagian Grupo
Mxico ticnc ¢l objctivo dc reforcstar Mixico, restaurar sus ccosistomas y mitigar los ofectos del cambio climatico. Durante ¢1 2019, reforcstamos 2,200 hectareas on 104
municipios de 25 estados de la Repiiblica Mexicana. El indice de supervivencia durante 2019 fue de 2,128,001 drboles.Yagdn Yerde.Desde el 2015. la Fundacidn Grupo México,
en coardinacidn con Grupo México Transportes, a través una gdndolay un furgdn, trasladay dana drbolzs a las comunidades en las que estd presente el sistema ferraviario
mexicano.Su objetivo principal es apoyar acciones de reforestacian del programa Mexicanos Serbrando y crear conciencia sobre el cuidado y proteccion del medio ambients,
asi coma forentar actividadss de reciclaje. En el 2019, a través del programa Yagdn Verde, se donaran 416,000 drboles de 24 especies diferentes en 19 runicipios de
México),Salud,La Fundacidn Grupo México considara que la promocidn da a salud y el bienestar son prioritarias. Bajo el e estratégico de salud, la fundacidn, en asociacidn con
Grupo México Transpartes, tiene el programa Dr. Vagan, el Tren de la Salud Ademés, cada afio la fundacién apoya iniciativas de promocidn de la salud y el bienestar, coordina
donaciones de recursos en lamateria y contribuye al desarrollo de infraestructura vinculada a la salud como el hospital de Juchitn en Oaxaca).

Salud(Ruta de Héroes y Herainas, GNP Seguras empresa 100% mexizana comprometida y dedicada al bienestar y salud de los mexicanos, reconocemaos la gran labor del
personal médico y de enfermeria, y carn contribusidn con su seguridad, ponemos a disposicion de los Gentros GUYID de |a zona sur de Ia Giudad de México las Rutas de
Héroes y Heroinas, servicio de transporte gratuita, seguro y confortable, para el trayecto hacia elinicio de su gran labor y del mismo modo, para regrasar acasa al final de
s jornada.) social(Gol por México,En 2019 Gol por México integra los goles de la Liga de Futbol Mx Femenil para beneficiar las causas sociales de salud, acompafiaignto y
oricntacidn de mujeres en situacion dz violencia, cpaderamicnto y emprendimicnto).

Bebederos de agua purificada en escuelas rurales y tinacos para corunidad marginadas

Ofracen arrendanicnto, flotillas o factorajs con condiciones cspeciales para rujercs que lideran PyMEs.cl 10 de diciembre de 2019 se suscribicron auna linea de erédito por
USDS50°000,000aun plazo de cinco afios con ¢l banco BID Invest, miembra del Grupo BID. Los recursos de esta transaceidn sc utilizardn para impulsar Mujer Real, continuar
fortaleciendo la posicidn de mercado de Crédita Real en aste segmentn v convertimos en una institucidn financiera no bancaria preferente para las mujeresemprendedoras,

[dentificamos que através de las PyMEs lideradas por mujeres, asi como del empoderamiento fenenino al intsrior de la compafiia contribuimos a cuatro de los 17 Objetivos

de Desarrollo Sostenitle (0DS) establecidos por las Naciones Unidas para canstruirun mundo més prdspero y sostenible, Buen Socio, organizacidn que impulsa proyectos
productivos con impacto social o ambiental, puedan hacer una pre-calificacion de crédito. La herramientase encuentra en una plataforma digital de Crédito Real, mientras

que el financiamienta es otorgado por I Buen Socio,A rafz de un taller al que asistimos en Mérida en conjunto can EI Buen Socio, aportamos cinco becas para el Diplomado de
Formacién para Formadores para apicultores, impartido por el Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR), cuyo objetivo es brindar las herramientas, conocimientos y metodologfas
a los formadores para que puedan disefiar planes de capacitacion que den respuesta a los requerimientos de sus organizaciones y al riismo tiempo les permitan aumentar su
produccidn, mejorar la calidad de su producto y reducir costos,eguimos i pulsando Crédito Real Tennis Center, una academia e tenis de alto rendimiento para nifios y jdvenes.

Apayan de forma directa amés de 50 mil nifios, jévenes, adultos y adultos mayores en alianza ;on 19 Organizaciones de la sociedad civil. Nuestra labor se enfocd principalmente
en cuatro programas: Lideres Educativos Banorte, Mil Suefios por Cumplir, Banorte Adopta una Corunidad y Otros Apoyos Filantrdpicos,lideres educacion banorte(Contribuimos
a mejorar la educasidn preescolar en México por medio de la fornacidn y actualizacidn de los lideres educativos, al fartalecer su papel como agentes de cambio para privilegiar
cl derceho de los nifios y las nifias a aprender.El programa sc levd a cabo an seis cstados dz la Repiblica mexicana: Aguascalicntes, Campeehe, Estado de México, Jalisco, Nucvo
Ledn y Yucatdn, mas dz 700 directores y supervisores de preescolares piblicos formados através del Diplomado Internacional de Lideras Educativos Transfarmadores (DILET),
con la posibilidad de certificarse internacionalmente ante la Univarsidad de Cambridge cono Lideres Transformadores,Mas d2 10 mil primeros cuidadares que recibieran los
contenidos de la serie Aprendiendo a Educar a los Nifios del Siglo XX menores de seis afios, financiada por Fundacion Banorte y transmitida durante casi cuatro mases através
de TV Educativa, Cerca de 100 viviendas de ocho carunidadescancluidas y evaluadas en aspectas estrusturales por la BUAPMds de 600 viviendas recanstruidas y rehabilitadas
y unrercado artesanal intervenida.

81,847 personas impactadas (1,250 llamadas 50 formatos del serinariod de educacion & Innovacidn y 750 formatos de la curbre empaderamiznto & innovacidn social, 1,914
alumnos biecados, 17,000 nifios y jdvenes, al medio ambiente.)

En 2019, gracias a la participacion de 2,000 corredores, sonstruyeron el coredor de Coordinacion de Acciones a Favor de la Infancia (CAFI)En alianza con el Sistera Nacional
parael Desarrallo Intagral de [a Familia (DIF), contribuyeron con 28 toneladas de pollo, 20 toneladas de huavo, 2.5 toneladas de productos de canasta bésica y 2,457,000
desayunos completos, en comedores corunitarios de Guanajuato, Nuevo Ledn, Coahuila, Sinaloa, Jalisco, Veracruz y Yucatan,En 2019, invertimos $13,042,000 para beneficiar a
33,869 personas a través de 102 toneladas de pollo, 312 toneladas de huevo y 667,488 desayunos

bin Pappel lleva mas de tres décadas impulsanda un modeln de desarrllo sustentahle y socialmente responsable, n aras de convertirlo en una cultura organizacional que genere
un impacto positivo en nuestro pafs. Es por ello que tanbién cuenta con su propia fundacion. Fundacidn Bio Pappel apoya proyectos que tienen coro temética central &l cuidado y
[a preservacidn dsl medio ambignte, o bien, el desarrollo comunitarioy social donde s encugntran los centros operativos de Bio Pappel.

En 2019, Compartamos Banco participd en la Semana Nacional de Educacidn Financiera, donde se habld de ahorro formal en contraste con el ahorro infarmal, la inversidn, la
banca digital y el crédito. Tuvimos 5,440 visitantes en nuestro stand, Al cierie de este aiio, destinamos 98,383,358 pesos a diveisas iniciativas de responsabilidad social,

0 que se tradujo en 147,874 beneficiarios en las distintas comunidades donde trabajamos. Todo esto se traduce en proyectos realizados para mejorar la calidad de vida o el
desarrolla social. De ahi que, en 2013, nos incorporanas al Colectivo Primera Infancia en México, que agrupa a varias fundaciones empresariales que trabajan porel desarrollo
integral de los nifios y nifias mexicanas, y busca posicionar a la primera infancia coma un tema prioritario para el crecimiento del pais. Las comunidades dondz operamos, en
ocasianes, tienen un comun denominadar: son vulnerables ante un desastre natural. Un fendmeno meteoroldgico de gran magnitud puede afectar, severamente, la tranquilidad
y el desarrollo de toda la poblacidn. Cuando ocurren estos eventos, entreganos apoyos inmediatos en especie, que aseguren el bienestar de los habitantes de esas comunidades
(despensas, paquetes de limpiezay enseres domésticos). En 2019, apoyamas a 1,137 personas en Baja California, Tamaulipas, Jalisco, San Luis Potosi, Durango, Veracruz,
(Guanajuato, Querétaro y Ciudad de México. Por esta razan, durante cinco afios consecutivos hemos trabajado, de manera conjunta, con el Instituto Nacional para la Educacidn de
l0s Adultos (INEA), con la finalidad de que mas personas retaren este suefio truncado.

En Coca-Cola FEMSA definiaron |2 sostenibilidad coma la genaracidn continua y simultdnza de valor econdmico, bienestar social, amkiental y la integrardn como una constante
dentro la compaifa al ser un pilar del Marco Estratégico que ufa las decisiones del negocio para abtener un cracimientn rentable en el largo plazo.

Ferias de salud (Es uno de nuestros programas icono, con el cual acercamos servicios de salud preventiva a los habitantes de los municipios de Tepetzingo, Cerritos y
Apazapan, asicomo a las comunidades cercanas Con la Feria de la Salud se brindan consultas médivas de especialidad, andlisis para deteccion de enfermedades que pueden
variar dependiendo la institucidn que los apoye y el enfoque de especializacidn del evento, dependiendn las fechas de su realizacidn, también se aplican vacunas),apoyo a la
leducacidn(Apoyaron a los alumnos de las comunidadzs donde se encuentran en sus plantas. klla con el objetivo de resaltar el valor del esfuerzo personal entre los jdvenes: y de
lesta manera, contribuimos para elevar el grada de estudios de estas zonas.),inavacion(En Morelos, junto con la Universidad Tecnoldgica Eriliano Zapata, llevamos a caboun
proyecta de incubadaras de negocins, con la que favorecemos el vincula de los estudiantes con el mercado laboral.

144,000 beneficiados, sus proyectos estan dirigidos a beneficiar a la comunidad en tenas especificos de bienestar, actividad fisica, educacion, seguridad o medio a biente(Su
centro de distribucidn en Cuautitian, Estado de Meéxico, junto con sus vecinos y la asociacidn Reforestanas México, desarrolld un proyecto que contribuyd a la prevencidn de
accidentes, asf como al cuidado del planeta mediante la reforestacion de un camelldn de acuerdo al tipo de suelo y clima, se logrd contribuir al enriquecimiento de dreas verdes
ya lavez, reducir la tasa de accidentes detonada par el uso del camelldn para cruzar la avenida, en lugar del puente peatonal sus calaboradares donaron més de 7 mil piezas

de beneficios en especie tales coro juguetes, cobijas, kits de aseo personal, lunch, rapa, iitiles ascolares, ladrillos ecoldgicos, entre otros, atendiendo al llamado de més de

55 campaiias de este tipo,A través de la asociacidn Somns el Cambio, irpulsamos proyectos de emprendimiento social en nifios y jdvanes, motivandolos a que mejoraren sus
comunidades a través de lametodologia Siente, Imagina, Haz y Corrparte. Una de estos proyectos es “Prevenir e Incluir es Vivir”, en Guadalupe. Nugvo Ledn donde estos nifiosp g

sensibilizaron a mas de 2,000 miembros de su comunidad acerca de la inclusian de las personas con di idad visual y auditiva)
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